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AKO POUZIVAT TUTO PRIRUCKU

Ako pouzivat tuto prirucku

Cielom odporic¢ani uvedenych v tejto prirucke je zvysit infor-
movanost prislusnikov pohranicnej straze v slvislosti s detmi
(maloletymi osobami) so sprievodom alebo bez neho, ktoré pre-
kracuju vonkajsie vzdusné hranice Eurépskej Gnie. MozZe zlep-
Sit identifikaciu ohrozenych deti, ktoré prechadzaja vonkajsie
hranice Eurépskej Gnie na letiskach a zaroven zabezpecit dodr-
Ziavanie ich prav a posilnit opatrenia proti ohrozeniu ich zauj-
mov kriminalnymi aktivitami.

Prirucka obsahuje vhodné operacné kroky pre vstupné, tranzitné
a vystupné kontroly, ktoré st navrhnuté pre situacie, ked nie sa
na mieste pritomni prislusnici Specializovani v oblasti prav deti
a ochrany deti. Usmernenia sa usiluju tiez o to, aby vzdy odrazali
a zabezpecovali pristup zalozeny na pravach dietata pri stcas-
nom zohladneni konkrétnych potrieb a povinnosti prislusnikov
pohrani¢nej straZe v ramci ich ¢innosti.

Tato prirucka je ur€ena pre skdsenych prislusnikov pohranicnej
straze a je zalozena na zasadach zahfnajlcich zaujem dietata
a ochranu dietata na hraniciach.

Usmernenia by sa mali sa vykonavat:

» v sulade s vnatroStatnymi pravidlami a pravomocami hosti-
telskych organov pohranicnej straze;

+ so zretelom na to, Ze kroky navrhované agentirou Fron-
tex zahfnaju vsetky cinnosti kontroly hranic az pokym ne-
vznikne konkrétne dévodné podozrenie, ze dieta mdze byt
v nebezpecenstve. Potom sa uplatni narodny referenény me-
chanizmus a uskuto&ni prvotné vysetrovanie v silade s pri-
sluSnymi vndtrostatnymi pravnymi predpismi tykajacimi sa
prevencie a boja proti obchodovaniu s ludmi a ochrany zra-
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nitelnych osdb, najma zaujmu dietata, na ktoré je potrebné
v prvom rade prihliadat spolu so zdsadou zakazu vyhostenia
alebo vratenia (zasadou non-refoulement)'.
Vsetci prislusnici pohranic¢nych strazi, ktorych sa to tyka, sa vy-
zyvajl, na preverenie tejto prirucky v praxi a aby poslali svoje
odporicania alebo pripomienky na tlto e-mailovi adresu agen-
tary Frontex:
VEGA.Children@frontex.europa.eu.
Predmet: ,VEGA Children Handbook, comments".

1 Vyhostenie alebo vratenie (refoulement) znamena vyhostenie osob, ktoré
maja pravo byt uznané za utecencov. Zasada zakazu vyhostenia alebo
vratenia (zasada non-refoulement) bola prvykrat ustanovena v roku 1951
v Dohovore OSN o pravnom postaveni utecencov (CRSR) v ¢lanku 33 ods. 1,

v ktorom sa uvadza, Ze ,Ziadny zmluvny 3tat nevyhosti ute¢enca akymkolvek
spdsobom alebo ho nevrati na hranice Gzemi, na ktorych by jeho Zivot

alebo jeho osobna sloboda boli ohrozené z dévodov jeho rasy, ndbozenstva,
Statnej prislusnosti, prislusnosti k urcitej socialnej skupine alebo zastavania
urcitych politickych nazorov*.



Predslov

Deti st vzhladom na svoj vek a Uroven zrelosti vo vSeobecnosti
viac ohrozené zneuzivanim, nez dospeli. Komplexna spletitost
medzinarodnych zloc¢ineckych sieti, ktoré sa spajaju s nelegal-
nou migraciou, sa v priebehu poslednych dvadsiatich rokoch eSte
zvysila. Pasovanie deti a obchodovanie s detmi komplikuje ziska-
vanie presnych tdajov. Mnohi analytici viak sthlasia s tym, Ze do-
Slo k narastu v tychto kategoériach cezhrani¢nej trestnej ¢innosti
(v globalnej sprave Uradu OSN pre drogy a kriminalitu (UNODC)
z roku 2012 sa uvadza, Ze priblizne 27 % zistenych obeti obchodo-
vania s ludmi v obdobi rokov 2007 az 2010 boli deti v porovnani
s 20 % v obdobi rokov 2003 az 2006). Z najnovsich Statistickych
Gdajov Eurostatu vydanych v oktobri 2014 vyplyva, Ze 17 % z cel-
kového poctu obeti obchodovania s fudmi registrovanych podla
veku v Eurépskej Gnii je vo veku 12 az 17 rokov.

Kazda jedna krajina ma svoju vlastnu interpretaciu a kategori-
zaciu javu zahfnajaceho deti postihnuté fenoménom cezhra-
ni¢nej trestnej ¢innosti.

V tejto suvislosti je zakladnou Ulohou prislusnikov pohranic-
nej straze identifikovat obzvlast ohrozené deti. Prislusnici po-
hrani¢nej straze zohravaju klt¢ovl Ulohu aj pri zabezpecovani,
aby tieto deti bez ohladu na ich vek boli odporucené prislus-
nym organom a Utvarom zodpovednym za ich dalSiu ochranu
a starostlivost a zaroven pracuji na odhaleni a naruseni ¢in-
nosti pachatelov trestnej cinnosti, paserakov a/alebo obchod-
nikov s ludmi. Informacie ziskané pocas tohto procesu su ¢asto
zasadné pre pracu policie zameranu na rozloZenie medzinarod-
nych zlo€ineckych sieti.
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Sledovat pachatelov trestnej ¢innosti a ich neustale sa meniace
modi operandi nie je jednoduché a vediet si vsimnut obzvlast ohro-
zené dieta si vyzaduje osobitné zruc¢nosti, ktoré na mnohych
miestach vstupu do Eurépskej Ginie mézu byt ¢asto nedosta-
tocné. Navyse zaobchadzanie so zranitelnymi detmi — vratane
toho, ako s nimi hovorit a ako ich oslovit bez porusenia ich in-
tegrity, prav alebo zaujmov - je velmi zloZita zaleZitost vo vac-
Sine krajin sveta a predstavuje dalSie vyzvy pre kazda sluzbu
pohranicnej straze.

Cielom prirucky agentlry Frontex je zamerat sa na riesenie tychto
nedostatkov a podporit kli¢ové procesy tykajlce sa identifika-
cie ohrozenych deti, ako aj na kontaktovanie prislusnych orga-
nov na ochranu deti. Na zaujem, ochranu a sprostredkovanie
sluzieb na podporu deti identifikovanych ako ohrozené boli uz
zamerané mnohé predchadzajlce Stddie, ale Ziadna z nich ne-
ponukla konkrétne prvky praktického usmernenia tykajlceho sa
presadzovania prava. Ziadna z nich nepontka perspektivy v sa-
vislosti s ¢innostami na hraniciach pre prislusnikov pohranicnej
straze, ktori ¢asto zohravaju klG€ova Glohu priiniciovani tychto
procesov a pri rozloZeni zlo¢ineckych skupin.

Hlavnym cielom tejto prirucky je komplexnym a operacnym spo-
sobom zlepsit G¢innost ,ochrany deti”.

Vychadzajlc z poznatkov poprednych eurépskych expertov, ako
aj zo skisenosti desiatok prislusnikov pohrani¢nej straze zahfna
tato prirucka vsetky aspekty vstupnych, tranzitnych a vystup-
nych hrani¢nych kontrol v pripadoch nelegalnej migracie a ce-
zhranicnej trestnej ¢innosti v stvislosti s detmi na letiskach.

Obsah je Specialne navrhnuty tak, aby ho prislusnici pohranic-
nej straze vedeli jednoducho uplatnit a je zasadne orientovany
na presadzovanie prava a zaroven aj na prislusné aspekty integ-
rity deti a potrebu ich ochrany.



PREDSLOV

Aj ked je tato prirucka prevazne zamerana na sluzby pohranic-
nej straze, mali by sa s fou oboznamit aj iné osoby, zamestnanci
letisk a leteckych dopravcov, ktori s zodpovedni za deti bez
sprievodu pocas letu, zamestnanci v prijimacich centrach a inych
sluzbach a agenturach, Statnych aj sikromnych, ktori v nej mézu
ndjst niektoré tipy, ako riesit zloZity problém ohrozenych deti.
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1. VYMEDZENIE POJMOV

Na Ucely tejto prirucky sa pouZivajl tieto vymedzenia pojmov:

1.1. Dieta

Podla prislusnych medzinarodnych a eurépskych pravnych no-
riem a predpisov dietatom je kazdy ¢lovek do veku 18 rokov,
pokial podla prava, ktoré sa uplatiiuje na deti, nie je vek plno-
letosti dosiahnuty skor.

Pojmy ,pred dosiahnutim plnoletosti” alebo ,maloleté dieta" sa
moZu spravidla pouzit tiez na opis kazdej osoby mladsej ako 18
rokov. Vacsina leteckych spoloc¢nosti klasifikuje dieta do 3 ro-
kov ako ,dojca". V skutocnosti ide o to, aby sa vysvetlilo, na aky
subjekt sa vztahuje tato prirucka, a nie ako by sa mal nazyvat.

Ak vek osoby nie je znamy a existuji dévody domnievat sa, Ze by
mohlo ist o dieta, malo by sa s nim takto zaobchadzat a v pri-
pade potreby by sa mu mala poskytnut bezprostredna pomoc,
podpora a ochrana, az pokym sa nebude dat urcit spravny vek
(t. . predpoklad nizsieho veku). V pripade akychkolvek pochyb-
nosti by mal platit predpoklad detstva a mala by sa preto vzdy
zabezpecit starostlivost zohladiujlca potreby deti.

1.2. Ohrozené deti

Deti ako také su zranitelnejsie, ako dospeli. V zavislosti od ich
veku a stupna zrelosti st deti v réznej miere zavislé od dospelych,
pokial ide o uspokojenie ich zakladnych potrieb. Niektoré deti
cestujlce cez vonkajsie hranice Eurdpskej Gnie byvaju viac zrani-
telné, nez iné. Ak ide o poskytnutie nedostato¢nej starostlivosti
a ochrany prav takychto deti, st definované ako deti v ohrozeni.
Pozornost prislusnikov pohrani¢nej straze sa ststreduje pred-
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nostne na takéto deti, aj ked postdenie ich situacie nie je nikdy
jednoduché, dokonca ani pre tych najskisenejsich v tejto oblasti.

Medziagentirna pracovna skupina pre pohybujlce sa deti? sa
dohodla na vymedzeni, kedy by sa deti mali povaZovat za ,deti
v pohybe". Tato skupina predlozila Sirokd koncepciu zahfhajicu
deti z roznych prostredi a s rozmanitymi skisenostami. Podla
vymedzenia su to: ,tie deti, ktoré sa z réznych dévodov, dobrovolne
alebo nedobrovolne, pohybuji v rdmci krajiny alebo medzi krajinami,
s rodi¢mi alebo bez rodicov alebo inych primdrnych opatrovnikov, kto-
rych pohyb, aj ked'sa vdaka nemu méZu otvdrat nové prileZitosti, by ich
mohol vystavit riziku (alebo zvySenému riziku) ekonomického alebo se-
xudlneho vykoristovania, zneuZivania, zanedbania a ndsilia. \V dosledku

o

migrdcie su deti obzvldst vystavené rizikdm".

Vo vSeobecnosti ohrozené deti su definované ako deti bez
ochrany a starostlivosti a ktorych zakladné potreby a zaujem
(jedlo, voda, oblecenie, pristresie, lieky atd.) nie st uspokojené.
V dbsledku toho nemdzu nikdy dosiahnut svoj piny potencial
z fyzického, socialneho, emocionalneho alebo psychického hla-
diska. V takychto situaciach st obzvlast zranitelné a hrozi im vy-
koristovanie bud zo strany kriminalnych paserackych sieti alebo
sieti obchodovania s ludmi, alebo zo strany ich vlastnych rodi-
¢ov alebo rodinnych prislusnikov.

K ohrozenym detom patria deti, ktoré Zija v chudobe, osirelé
deti, deti z ulice, pracujlce deti, deti postihnuté ozbrojenym

2 Medziagentirna pracovna skupina pre deti v pohybe bola zaloZzena v roku
2011 a pozostava z tychto organizacii: Medzinarodna organizacia prace
(MOP), Medzinarodna organizacia pre migraciu (IOM), Plan International,
Save the Children, Terre des Hommes International Federation, Africké
hnutie pracujlcich deti a mladeze (AMWCY/MAEJT), Environmentalna
a rozvojova akcia v tretom svete (ENDA), Urad Vysokého komisara OSN
pre utecencov (UNHCR), Detsky fond OSN (UNICEF) a World Vision
International.
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konfliktom a detski vojaci, deti postihnuté HIV/AIDS, sexualne
zneuzivané alebo inak zneuzivané deti a deti so zdravotnym
postihnutim. Spésoby marginalizacie, stigmatizacie alebo dis-
kriminacie dietata st takmer neobmedzené a mozu sa tiez Iisit
v jednotlivych spolo¢nostiach.

Na deti ¢ihaji rozmanité typy hrozieb (pasovanie, obchodova-
nie s ludmi, ¢i uZ na Gcely ndtenej prace, nateného Zobrania,
alebo ndtenych inych trestnych ¢innosti atd.) a tazko sa daju
kategorizovat.

Na mnohé deti sa vztahuje viac neZ jedna situacia zranitelnosti
alebo hrozby, ¢o prispieva k zvyseniu ich zranitelnosti a tazkosti
pri urCovani miery rizika (ako funkcie zranitelnosti a ohrozenia).
Napriklad deti bez sprievodu a odlicené deti (pozri oddiely 1.4
a1.5) st uznané ako obzvlast zranitelné, pokial ide o riziko ob-
chodovania s fudmi, zneuZitia alebo vystavenia nasiliu a/alebo
zneuzivaniu.

Deti zvacsa nie st schopné sa jasne vyjadrit a podat vysvetle-
nie k svojej situdcii (ako zddrazruje UNHCR).

1.3. Deti so sprievodom

Ide 0 osoby mladsie ako 18 rokov, ktoré sprevadza aspon jeden
z rodicov alebo ich primarny opatrovnik stanoveny podla za-
kona alebo zvyklosti.

1.4. Deti bez sprievodu

Deti bez sprievodu zname tiez ako maloleti bez sprievodu, su deti
odlicené od oboch rodicov a inych pribuznych alebo zodpoved-

15
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nych dospelych 0sdb a o ktoré sa nestara dospela osoba, ktora
je za nich podla zakona alebo zvyklosti zodpovedna.

Deti bez sprievodu su aj deti, ktoré zostanl opustené po vstupe
na Gzemie krajiny, k comu moze ddjst napriklad v kratkom ¢ase
medzi pristatim lietadla aich prichodom k vybavovaciemu boxu
na hrani¢énom priechode na letisku.

Tieto deti by mali byt v plnej miere chranené, pokial ich nepre-
vezme do starostlivosti dospela osoba, ktora podla zakona alebo
zvyklosti za nich nesie zodpovednost.

1.5. Odlacéené deti

Odlucené deti su deti odlicené od jedného alebo oboch rodicov
alebo od svojho opatrovnika ustanoveného podla zakona alebo
zvyklosti. MdZe ist teda aj o deti v sprievode inych dospelych ro-
dinnych prislusnikov (napr. stryko alebo stary rodic).

V3etky deti, najma tie, ktoré su najviac zranitelné, ako napri-
klad maloleté deti bez sprievodu a odlicené deti, majd pravo na
zarucenie svojej ochrany. Opatrenia v ramci reakcie zahfnaju:
spravnu identifikaciu pri prilete na vstupné letiska alebo hned po
tom, ako sa prislusné organy dozvedia o ich pritomnosti v kra-
jine; rychlu registraciu a urCenie potencialnej existencie medzi-
narodnej ochrany (vratane zakazu vyhostenia alebo vratenia)
a v pripade potreby vypatranie rodinnych prislusnikov, ak je to
mozné, alebo urcenie porucnika a pravneho zastupcu; opatre-
nia na zabezpecenie starostlivosti a ubytovania; Gplny pristup
k vzdelaniu, zdravotnym sluzbam a primeranej zivotnej Grovni;



1. VYMEDZENIE POJMOV

ulah¢eny pristup ku konaniu o azyle podla potreby a zaruceny
pristup k doplnkovym formam ochranys.

V pripade kazdého rozhodnutia tykajluceho sa zranitelnych deti
by sa mala zohladnit ich konkrétna situdcia, ako aj vnltrostatne
a regionalne pravne ramce, utecenecké pravo a medzinarodné
humanitarne pravo a pravo v oblasti ludskych prav. Imigracni
Gradnici, policia a dalsi prislusni odbornici by pri zaobchadzani
s takymito detmi mali v prvom rade prihliadat na zasady ochrany
a zaujmu dietata.

Bez ohladu na nasledujlcu kategorizaciu vietky deti majd pravo
podat Ziadost o azyl a maju pravo na urcenie, postdenie a za-
rucenie zohladnenia ich zaujmu. Ak existuju akékolvek pochyb-
nosti o skuto¢nom veku daného dietata, potrebné je zabezpecit
akreditovany postup stanovenia veku v ramci mechanizmu
posudenia veku.

Podla prava Eur6pskej Gnie sa odmietnutie ochrannych opat-
reni vratane povolenia na vstup alebo pobyt v ¢lenskom State
Eurépskej Gnie nemoze zakladat na obavach z migracie alebo
postaveni migranta.

1.6. Obchodovanie s detmi

Obchodovanie s fudmi (THB) je v smernici EU o obchodovani
s fudmi vymedzené ako zlakanie, preprava, presun, ukryvanie

3 Vybor OSN pre prava dietata, vSeobecny komentar €. 6 (2005)
0 zaobchadzani s detmi bez sprievodu a odli¢enymi detmi mimo ich krajiny
pdvodu.

17
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alebo prevzatie 0s6b, vtomto pripade deti, vratane vymeny alebo
odovzdania kontroly nad tymito detmi na Gcely vykoristovanias.

MoZe k nemu dojst prostrednictvom hrozby alebo pouzitia na-
silia alebo inych foriem donucovania, Gnosu, podvodu, klamstva,
zneuzitia moci alebo zranitelného postavenia, alebo odovzda-
vania €i prijimania platieb alebo vyhod na dosiahnutie sthlasu
osoby majucej kontrolu nad inou osobou.

Clanok 2 ods. 5 smernice o obchodovani s fludmi je viak velmi
jasny: ak kone¢nym cielom je zneuZivanie dietata, obchodova-
nie s ludmi je trestny Cin, a to aj v pripade, ked nebol pouzity
Ziadny z vy3$Sie uvedenych spdsobov.

Obchodovanie s detmi nie je vyhradne len cezhrani¢nym trest-
nym cinom: kedZe cielom pachania trestnej ¢innosti je zneuzi-
vanie deti, k obchodovaniu s detmi mdze dochadzat v ramci
jednotlivych Statov.

Okrem obchodovania s detmi, niektoré detské obete mdzu po-
trebovat aj iné druhy medzinarodnej ochrany, ako napr. azyl.
Deti maju rovnaké pravo na non-refoulement (zakaz vyhostenia

4 Smernica Europskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU z 5. aprila 201
o prevencii obchodovania s fludmi a boji proti nemu a o ochrane obeti
obchodovania, ktorou sa nahradza ramcové rozhodnutie Rady 2002/629/
SVV (€lanok 2 ods. 1). Podla €lanku 2 ods. 3 ciele vykoristovania zahfiaju
,prinajmensom zneuzivanie inych oséb na prostitlciu alebo iné formy
sexualneho vykoristovania, nitent pracu alebo sluzby vratane Zobrania,
otroctvo alebo praktiky podobné otroctvu, nevolnictvo alebo zneuZivanie na
trestnu Cinnost, alebo odoberanie organov*.
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alebo vratenia) ako dospelé osoby. Tieto prava st dobre zave-
dené v azylovom prave Eurdpskej tGnies.

1.7. Pasovanie deti

Pasovanie detije sprostredkovanie nelegalneho vstupu do Statu
zmluvnej strany, ktorého tato osoba nie je statnym prislusnikom
alebo v nom nema trvaly pobyt, s cielom ziskat priamo alebo
nepriamo financnu alebo inG materialnu vyhodue.

Napriek tomu, Ze tento druh trestnej ¢innosti je podobny obcho-
dovaniu s detmi, nemali by sa tieto ¢innosti zamienat.

*

Cielom obchodovania s ludmi je vyuZivat ludsk( bytost, ¢o
sa povazuje za trestny ¢in voci osobe. Cielom paSovania je
presun osoby cez hranice nelegalnym spésobom, ¢o sa po-
vazuje za trestny Cin proti zvrchovanosti Statu.
Obchodovanie s ludmi zahffia zamer vyuzit ludi po ich pri-
lete do Statu, zatial o Uloha paseraka konci spravidla hned
po tom, ako sa klient dostane do svojej cielovej krajiny.

K obchodovaniu s ludmi méZe dochadzat tak v ramci jednot-
livych Statov, ako aj mimo nich, zatial ¢o v pripade pasovania
je potrebné prekrocenie statnych hranic.

V pripade obchodovania s ludmi méZe byt vstup dietata do
statu legalny alebo nelegalny, zatial o pre pasovanie je vo
vSeobecnosti charakteristicky nelegalny vstup.

Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2011/95/EU z 13. decembra

2011 0 normach pre opravnenie statnych prislusnikov tretej krajiny alebo
0s0b bez statneho obcianstva mat postavenie medzinarodnej ochrany,

o jednotnom postaveni utecencov alebo 0séb opravnenych na doplnkovu
ochranu a o obsahu poskytovanej ochrany (prepracované znenie).

Na zaklade Protokolu proti pasovaniu migrantov po sisi, po mori a letecky
doplfiiujicom Dohovor Organizacie Spojenych narodov proti nadnarodnému
organizovanému zlocinu (protokoly z Palerma z roku 2000).
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+ V pripade dospelych osdb sa v pripade obchodovania s ludmi

pouziva spravidla donucovanie a/alebo podvod. V pripade
pasovania je tomu naopak: osoby, ktoré su paSované, by-
vaju takmer vzdy dohodnuté s paSerakmi. V pripade deti je
vsak situdacia zloZitejsia, vybor OSN pre prava dietata (UN-
CRC) uzndava Uroven Ucasti dietata, ale objasfuje tiez, Ze to
zavisi od veku a stupna zrelosti dietata. Okrem toho z prav-
neho hladiska suhlas rodicov sa vyZaduje aj v pripade Cinov
tykajdcich sa deti. V pripadoch tykajlcich sa deti je potrebné
venovat pozornost roznym otazkam, ako napriklad droven
zrelosti dietata a tomu, ako dieta chape situaciu na zaklade
svojej Urovne zrelosti atd. Podla pozorovani Interpolu ope-
racné metody obchodnikov s ludmi a paserakov st v mnohych
smeroch podobné, ¢o prislusnikom organov presadzovania
prava méze velmi staZovat rozliSovanie medzi tymito dvomi
druhmi trestnej Cinnosti. Obchodovanie s ludmi a paSovanie
sa v mnohych pripadoch neda rozlisit, pokym sa neskonci faza
prepravy a nezacne faza vykoristovania’.

Pravo na azyl a zasada non-refoulement sa vztahuje aj na pa-
Sované deti, v pripade ktorych moZze byt potrebna medzina-
rodna ochrana.

1.8. Zaujem dietata

V dohovore OSN o pravach dietata je stanovené, Ze ,zdujem die-
tata musi byt prvoradym hladiskom pri akychkolvek postupoch tyka-
jucich sa deti, ¢i uZ vykondvanych stikromnymi zariadeniami socidlnej
starostlivosti, stidmi, spravnymi alebo zdkonodarnymi orgdnmi“. Ko-
nat v zaujme dietata by malo byt zakladnou zasadou kazdého
prislusnika pohranicnej straZe. Potreba, aby zaujem dietata bol

7 Sprava o ¢innosti tykajica sa obchodovania s ludmi a pasovania ludi

2010 - 20711, uverejnena v maji 2012.



1. VYMEDZENIE POJMOV

prvoradym hladiskom vo vietkych zalezitostiach, ktoré sa ich
tykajud, je tiez upravena v ¢lanku 24 Charty zakladnych prav Eu-
répskej Unie.

Vybor OSN pre prava dietata® nedavno uviedol, Ze , Pojem najlep-
Sieho zdujmu dietata je zloZity a jeho obsah musi byt stanoveny v kaz-
dom jednotlivom pripade”. Zaujem dietata maju stanovit prislusné
organy pre ochranu deti v krajine, takZze pozadované postupy
na rychle rieSenie praktickych pripadov s zavedené. Prislusnici
pohranic¢nej straze zohravaja kltG¢ovd tlohu a mali by oznamit
vietky pripady, v ktorych existuje naznak ohrozenia dieta, ako
sa opisuje v tejto prirucke.

VyZzaduje si to schopnosti, ktoré prislusnici pohranicnej straze
spravidla nemajd, a to najma zistit za par sekdnd, Ci je dieta
v ohrozeni na vonkajsich hraniciach, ¢o eSte znasobuje kompli-
kovanost Glohy, ktora stoji pre prislusnikmi pohranicnej straze.

Pristup prislusnikov pohrani¢nej straze pri rieSeni pripadov ty-
kajlcich sa deti musi byt velmi flexibilny. Zaujem dietata v kon-
krétnom zranitelnom postaveni nie je vzdy zohladneny rovnaky
spésobom ako zaujem iného dietata v podobnej situacii. Ska-
seny prislusnik pohranicnej straze vie, Ze ziadne dva pripady nie
su rovnaké a pri styku s detmi postupuje obzvlast starostlivo
a ddsledne. Pred prijatim akéhokolvek rozhodnutia je potrebné
zhromazdit ¢o najviac informacii o individualnej situacii dietata.

8 UNCRC, vieobecny komentar €. 14 (2013).
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1.9. Ochrana a narodné referencné
mechanizmy

Narodny referencny mechanizmus je systém, ktory umoznuje
krajine ujat sa svojej povinnosti chranit a podporovat [udské
prava obeti obchodovania s fludmi a inych zranitelnych oséb
prostrednictvom koordinovanej reakcie ¢asto s odbornou po-
mocou institlcii obcianskej spolo¢nosti, medzinarodnych organi-
zacii a mimovladnych organizacii. Medzi narodnymi referenénymi
mechanizmami ¢lenskych Statov Eurdpskej Unie existujd rozdiely,
vsetky vSak majd jeden spolocny ciel: efektivne sprostredkova-
nie sluzby na podporu zranitelnych osdb najlepSimi a najvhod-
nejsimi dostupnymi podpornymi sluzbami. Podrobnejsia diskusia
o narodnych referené¢nych mechanizmoch, ktoré si relevantné
pre vietky ohrozené deti, nielen pre tie, ktorym hrozi riziko ob-
chodovania s fTudmi, sa uvadza v kapitole 6.
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2. OPERACNE USMERNENIA

2.1. Uvod

Hrani¢né kontroly predstavuji rozhodujlcu prileZitost pre pri-
slusnikov pohranicnej straze na zabranenie cezhranicnej trest-
nej Cinnosti: len Co obete opustia letiska, moznosti na zadrzanie
pachatelov trestnej ¢Cinnosti a na zabranenie im v konani prudko
klesaju, spolu s moZnostou odhalenia obeti a aktivovania opat-
reni na ochranu deti. Kolko dalSich detskych obeti bude eSte tr-
piet, ak neddjde k rozloZeniu tychto zloc¢ineckych sieti?

Podla Europolu letiska patria k miestam, kde s najvacsou pravde-
podobnostou mozno najst deti, ktoré st obetami obchodovania
alebo st pasované do krajin Eurépskej Gnie. Paseraci a obchodnici
s ludmi preferuju letiska, najcastejsSim modus operandi je pou-
Zivanie falosnych, falsovanych alebo podvodne ziskanych doku-
mentov, aby sa mohli vyhn(t zavedenym systémom.

Problém s odhalovanim cezhrani¢nych trestnych ¢inov zahfha-
jacich deti je dobre znamy. Napriklad deti, ktoré st obetami ob-
chodovania s fludmi bezne cestuju na skutocné cestovné pasy
cudzich (nepribuznych) dospelych oséb. Aj ked cestovny pas ob-
sahuje fotografiu dietata, identifikaciu méze komplikovat sku-
tocnost, Ze tvare, ktoré su este vo vyvoji sa obvykle podobaji
a detské tvare, vlasy a dokonca aj farba oci sa ¢asto vyrazne
menia pocas rastu. V doésledku toho si prislusnik pohranic¢nej
straze nemusi vsimnut, Ze dieta a dospely drzitel pasu, nie su
v skutoc€nosti pribuzni.

Paseraci a obchodnici s lTudmi sa spravidla pokdsaja priletiet
v Case 3picky, ked je tlak na hrani¢n( kontrolu najvacsi: prislus-
nici pohrani¢nej straze by mali byt informovani o tomto modus
operandi, aby vedeli lepsie chranit deti.

Zo skisenosti, ktoré v priebehu rokov nadobudla agentura Fron-
tex, vyplyva, Ze v pripade nelegalneho prekrocenia hranic by
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mohlo ist o pasovanie ludi, pripadne o obchodovanie s ludmi.
To znamena, Ze kazdy pripad obchodovania s ludmi odhaleny
na vonkajsich hraniciach Eurépskej nie je vysledkom posilnenia
kontrol, k Comu skutocne aj dochadza, ak ide o deti.

V zaujme zvysenia informovanosti o ohrozenych detoch je po-
trebné nadviazat a udrZiavat dobré vztahy s dalsimi prislusnikmi
organov presadzovania prava na letisku, ako aj s inymi pracov-
nikmi, napr. zamestnancami leteckych dopravcov, pracovnikmi
zo sluzieb na ochranu deti a pracovnikmi, ktori pracuja s inymi
zranitelnymi skupinami® a s inymi organmi. Toto sa da dosiah-
nut pomocou pravidelnych koordinacnych stretnuti, spolo¢nych
vzdelavacich kurzov, spolo¢nych Specializovanych timov a pod.

2.2. Kontakt s detmi

Je dblezité si uvedomit, Ze deti st z psychického hladiska odlisné
od dospelych, a preto sa pri styku s nimi vyzaduje citlivy pristup.
Dieta nemusi byt ochotné otvorit sa cudziemu ¢loveku, a preto
by mal prislusnik pohrani¢nej straze (prednostne v civilnom ob-
leceni) pri styku s dietatom vynalozit ¢o najvacsie Gsilie na zis-
kanie dovery dietata.

K osvedcenym postupom, na ktoré je dobré pamatat pri styku

s detmi patri:

« vytvorenie priatelského prostredia (mdZe to byt vhodna miest-
nost zohladniujlca potreby deti™, ak je k dispozicii), zmense-
nie rozdielu v mocenskom postaveni (vyhybat sa formalitam,

9 Vratane akreditovanych medzinarodnych organizacii a mimovladnych
organizacii.

10 Pamatajte na to, Ze vhodna miestnost by mala poskytovat siikromie, dieta
sa viak moze bat vstupit do takejto miestnosti. Z tohto dévodu vhodnou
miestnostou je len takd miestnost, ktora je pripravena na takéto pripady.
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venovat pozornost reci tela a téonu reci, pouzivanym pojmom
a pod.) a umoznit dietatu prispdsobit sa prostrediu;

» vysvetlit Glohy a pracu dospelych, ktori s v styku s dietatom;

+ hovorit vZdy pravdu;

« pocuvat dieta;

+ hovorit jednoduchym jazykom a vyhybat sa odbornym ter-
minom (mat na pamati jazykovu bariéru);

+ hovorit a spravat sa spésobom primeranym veku a drovni
zrelosti dietata;

+ snazit sa o to, aby sa dieta citilo prijemne;

+ prisposobit spravanie (napr. udrziavat o¢ny kontakt, byt na
tej istej Grovni).

Zakladné informdacie o styku s detmi sa uvadzaja v praktickej
prirucke pre prislusnikov pohranicnej straze" a uvadza sa v nej:

,Maloleti si zasluhuji osobitnii pozornost prislusnikov pohranicnej
strdze, Ci uz cestujli v sprievode alebo bez sprievodu.

V pripade sprevddzanych maloletych pohranicnd strdz skontroluje, Ci
osoby sprevddzajiice maloletych maju tychto maloletych v rodicovskej
starostlivosti, najmd ak maloletych sprevddza len jedna dospeld osoba
a existuji zdavazné dévody na podozrenie, Ze mohli byt nezdkonne od-
fiaté z opatery 0sdb, ktoré vo vztahu k nim vykondvaji podla zdkona
rodic¢ovskl starostlivost. V takych pripadoch musi pohranicnd strdz
vykonat v3etky potrebné vySetrovania s cielom zabrdnit tinosu alebo
v kaZdom pripade nezdkonnému odnatiu maloletého.

V pripade maloletych, ktori cestujii bez sprievodu, zabezpeci pohra-
ni¢nd strdz dokladnymi kontrolami cestovnych dokladov a sprievodnych

1 Odporicanie Komisie, ktorym sa ustanovuje spolo¢na ,Prakticka prirucka
pre prislusnikov pohranicnej straze (Schengenska prirucka)”, ktord majd
pouzivat prislusné organy clenskych statov pri vykonavani hrani¢nych
kontrol 0sdb, K(2006) 5186 v kone¢nom znent, Brusel, 6. 11. 2006.
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dokladov, aby maloleti neopustili izemie proti véli 0sdb, ktoré ich maju
v rodicovskej starostlivosti.”

Ak sa vyskytnl pochybnosti o akychkolvek uvedenych okolnos-
tiach uvedenych v Praktickej prirucke pre prislusnikov pohranic-
nej straze, prislusnici pohrani¢nej straZze musia pouZit zoznam
narodnych kontaktnych miest s cielom prekonzultovat situaciu
tykajdcu sa maloletych.

Aj ked'sa v praktickej prirucke pre prislusnikov pohranicnej straze
jasne poukazuje na to, Ze rodiovska starostlivost je kritériom
na rozlisenie medzi detmi so sprievodom a bez sprievodu, pris-
lusnici pohranicnej straZze by mali venovat osobitn( pozornost
vsetkym cestujicim detom bez ohladu na to, ¢i st so sprievo-
dom, bez sprievodu alebo osamotené.

Okrem informacii uvedenych v Praktickej prirucke pre prislus-
nikov pohranic¢nej straze a Kédexe schengenskych hranic sa
v nasledujdcich kapitolach tejto priruc¢ky poskytnt prislusnikom
pohranic¢nej straze podrobné a konkrétne postupy, ktoré maju
dodrziavat v styku s detmi a na identifikovanie obeti pasovania
deti a obchodovania s nimi.

Tieto odporicania sa moézu lisit podla prislusnych vnatrostat-
nych pravnych predpisov, ale s kazdym dietatom by sa malo
osobitne zaobchadzat, pricom je potrebné, aby prislusnici po-
hrani¢nej straze boli informovani o nasledujlcich ukazovate-
[och tykajucich sa ohrozenych deti.

Tieto odporucania nie st vsak Uplné: prislusnici pohranicnej
straze by mali byt informovani o réznych modi operandi, o tom,
Ze modus operandi sa prispdsobuje podla reakcie organov presa-
dzovania prava a predovsetkym o tom, Ze dieta méZe byt pou-
cené, ale rec jeho tela pod stresom sa zriedka da Uplne zatajit.
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2.3. Pohyb s dietatom v priestoroch
na hraniénom priechode

Prislusnici pohrani¢nej straze maju zodpovednost za kazdé dieta,
pokial sa zdrziava v priestoroch na hrani¢nom priechode. Treba
pamatat hlavne na to, Ze prislusnici pohrani¢nej straze sa mu-
sia postarat o ohrozené dieta, pokym nepride vyskolena osoba,
socialny pracovnik alebo akykolvek iny pracovnik organu zod-
povedného za ochranu deti a neprevezme si ho.

V3eobecné odporticania (prispdsobené veku a Grovni zrelosti
dietata) vhodné pre prvoliniové a/alebo druholiniové (osobitné)
hrani¢né kontroly:

» Prispdsobte sa situdcii a dietatu — pouzivajte papier a ceruzky
na kreslenie obrazkov, sedte na zemi spolu s dietatom a vy-
tvorte uvolnend atmosféru.

+ Pokuste sa o interakciu prostrednictvom otvorenych otazok
(dieta by sa malo slobodne rozhodn(t, ako chce odpovedat,
nemali by sa pouzivat otazky typu ,ano/nie"), vyhybajte sa
v €0 mozZno najvacsej miere navrhovaniu akychkolvek od-
povedi, umozZnite mu slobodne hovorit a ponechajte mu do-
statok Casu. Spytajte sa dietata, ¢i mu je prijemne, Ci nie je
smadné, hladné, ¢i mu nie je zima, teplo, alebo ¢ nepotre-
buje ist na zachod, alebo ¢i nechce alebo nepotrebuje nieco
iné, co mu modZete poskytnit. Mohlo by chciet svoju matku
alebo otca, a preto mu nesltbte nieco, o nemdZete dodrzat,
lebo sa tak moZe narusit doévera medzi vami.

» Spytajte sa dietata, ¢i nepotrebuje lekarsku pomoc alebo iné
Specialne oSetrenie (v zavislosti od veku dietata sa mozno
jednoducho spytat, ¢i nepocituje nejaké bolesti). MOZete sa
tiez spytat osoby, ktora sprevadza dieta, Ci dieta nepotrebuje
nejaku lekarsku pomoc alebo $pecialne osetrenie. Pamatajte
nato, Ze osoba sprevadzajlca dieta moze vyuzit tito otazku
VO svoj prospech.
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*

Hladajte znamky zranenia alebo akéhokolvek viditelného
ochorenia a venujte osobitnd pozornost znamkam mozného
zneuzitia (napriklad pritomnost viacerych zraneni v réznych
fazach hojenia, poranenia tvare u velmi malych deti, lysiny
na hlave dietata atd.).

Poskytnite dietatu informacie (v priebehu druholiniovej -
osobitnej kontroly) o postupoch, ktoré moze ocakavat tak,
aby im porozumelo.



= Deti so sprievodom
alebo odlucené deti







3. DETI SO SPRIEVODOM ALEBO ODLUCENE DETI

3.1. Predhranicna kontrola a prvoliniova
hranicna kontrola

3.1.1.  Situacia pred hrani¢nou kontrolou: deje sa nieco
nezvycajné?

Dieta mdze sprevadzat rodi¢, zakonny porucnik (dieta so sprie-
vodom) alebo tretia osoba, ktord moZe byt dospelou osobou
alebo rodinnym prislusnikom, ako napr. stryko alebo stary ro-
di¢ (odlicené dieta). Ludia konaju prirodzenejsie, ked' si myslia,
Ze ich nepozorujq, preto sledovanie spravania deti a 0s6b, ktoré
ich sprevadzaji na ceste smerom k pasovej kontrole alebo v rade
letiskach sa oplati vzdy zvazit nasadenie prislusnikov pohranic-
nej straze v civilnom obleceni.

Prislusnici pohranicnej straze by mali dbat na to, aby si pri pozo-
rovani ludi nevytvarali domnienky ani predsudky. DOleZité je pri
pozorovani deti a 0sdDb, ktoré ich sprevadzaju, nediskriminovat
ich na zaklade kultdrneho, nabozenského, narodnostného alebo
etnického pdvodu, rodu alebo inych faktorov. Mimoriadna po-
zornost by sa viak mala venovat detom pochadzajicim z ,kra-
jin/regidonov citlivych z hladiska azylu".

Délezitou sucastou kazdého hodnotenia je prvy dojem, ktory
je v3ak pre skiseného prislusnika pohrani¢nej straze intuitivny.
V pripade neobvyklej situacie by prislusnici pohranicnej straze
mali zbystrit pozornost a takato situacia by mala viest k osobit-
nym aktivitam (t. j. overenie vztahu medzi dietatom a dospelou
osobou, podrobnejsia kontrola sprievodnych dokladov a pod.).

Skaseni prisludnici pohranicnej straze zvyknuti vidat deti
v priestoroch na hraniciach mozu vyuzit svoje znalosti postude-
nim niektorych nasledujlcich aspektov so zretelom na zjavny
vek a Groven zrelosti dietata.
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Vyzor dietata:

+ Plaché, extravagantné, utiahnuté alebo vystrasené.

« Uzavreté spravanie podla redi tela, snaha vyzerat ¢o najmensi.

+ Ziadny ocny kontakt, pohlad uprety na podlahu.

« Vyzera izolovane od ostatnych ¢lenov skupiny.

+ Oblecenie: je Gplne nové? Sedi dobre dietatu alebo vyzera byt
pozicané? Je také, aké by ste ocakavali? Je oblecenie vhodné
pre danu situaciu?

+ Pokuisa sa o ocny kontakt s osobou, ktora ho ignoruje.

+ Podobnost s ¢rtami dospelych 0s6b, (ak dospela osoba je ro-
di¢), s nalezitym ohladom na zasadu nediskriminacie a jej ob-
jektivne uplatiovanie pri profilovani.

+ Pozorne dohliadat na interakciu medzi dietatom a rodi¢mi/
sprevadzajlcimi dospelymi osobami.

+ Citi sa dieta dobre/v pohode s dospelymi osobami?

+ MoZe dieta slobodne hovorit?

+ Vykazuje dieta nejaké znamky strachu pred dospelymi
osobami?

Mimoriadnu pozornost je potrebné venovat, ak dieta spreva-
dza len jedna dospela osoba alebo ak dieta pochadza z ute-
Ceneckej krajiny alebo krajiny, v ktorej prebieha konflikt alebo
o ktorej je zname, Ze v nej dochadza k zavaznému porusova-
niu ludskych prav.

Zriedkavo sa moze stat, Ze spiace malé deti budd pod sedativami,
aby Uspesne presli cez hrani¢nd kontrolu. Podozrenie by mala
vzbudit skuto¢nost, ak po urcitom ¢ase (pravdepodobne pri dru-
holiniovej — osobitnej kontrole) dieta este stale tvrdo spi, najma
ak sprevadzajlca dospela osoba vykazuje znamky nervozity.

Rovnaka metdda by sa mohla pouzit v pripade velmi malych
deti, ktoré mozu hovorit, a predstavuju riziko pre sprevadza-
jacu osobu. M6Zu sa povazovat za prilis malé na to, aby sa dali
nalezite poucit, co povedat alebo nie.



3.

DETI SO SPRIEVODOM ALEBO ODLUCENE DETI

3.1.2. Prvoliniova hraniéna kontrola

Vo vybavovacich boxoch na hranicnom priechode by prislusnici
pohrani¢nej straZe mali venovat pozornost niektorym z tychto
dalsich vonkajsich ukazovatelov.

Deti v predskolskom veku (obvykle do 6 rokov):

*

*

*

Je nieCo nezvycajné na situdcii, ktord vidite?

Je spravanie dietata v stlade s trvanim cestovania?

Je dieta tiché, nepozorné, zmatené, vystrasené alebo
rozrusené?

Citi sa dieta prijemne v pritomnosti osoby, ktora ho spre-
vadza? Ak ma obavy z formalit pasovej kontroly, stoji blizko
osoby, ktora ho sprevadza?

Pozera sa dieta na iného cestujlceho, ktory sa ho snazi ig-
norovat? (V takom pripade by sa ten iny cestujlci mal pod-
robit dokladnejsej (druholiniovej) kontrole, pretoZe by mohol
predstavovat ,sprievod".)

Deti skolského veku (obvykle nad 6 rokov):

*

*

*

Je nieCo nezvycajné na situdcii, ktord vidite?

Je dieta vylakané alebo ustrachané?

Je dieta nepozorné/duchom nepritomné/mrmle si alebo ho-
vori neslvisle?

Je dieta prehnane poslusné?

Pozera sa dieta na iného cestujlceho, ktory sa ho snazi ig-
norovat? (V takom pripade by sa ten iny cestujlci mal pod-
robit dokladnejsej (druholiniovej) kontrole, pretoZe by mohol
predstavovat ,sprievod".)

Vyzera dieta, ako keby bolo pod sedativami?

Dospela osoba sprevadzajlica dieta:

*

Ak je to rodic, do akej miery sa s dietatom podoba? Je jeho
telesny vyzor kompatibilny s vyzorom dietata? Vyskytuju sa
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urcité podobnosti v spravani alebo drzani tela rodica alebo
dietata alebo inych spésoboch spravania?

+ Vyzera dospelda osoba znepokojena, ustrachana alebo
nervozna?

+ Zhoduje sa dynamika medzi dietatom a sprevadzajlcou oso-
bou s ich kultGrnym pévodom?

Prisludnici pohrani¢nej straze by mohli tiez polozit neformalne
niekolko jednoduchych otazok dietatu, napriklad sa ako sa vola,
kolko ma rokov alebo sa spytat na iné osobné informacie. Takéto
otazky st samozrejme diskrétne a je ich potrebné prisposobit
veku a Grovni zrelosti dietata, mozno ich v3ak porovnat s osob-
nymi Gdajmi uvedenymi v cestovnych dokladoch.

Otazky, ktoré mozno polozit dospelej osobe a z ktorych mozu

vyplynut naznaky obchodovania s fudmi:

+ Ste rodicom/poruénikom/zakonnym zastupcom dietata?

+ Ak nie, kde sa rodicia a kto ste vy?

« Kedy naposledy videlo dieta svojich rodicov?

+ Ma dieta so sebou nejaké doklady, napriklad doklady o to-
toznosti alebo cestovny pas?

+ Aky je ciel' a Gcel cesty dietata?

+ Kto ju organizoval?

+ Kto zaplatil za cestu?

« Mate so sebou nejaké fotografie vasho dietata? (Rodicia ob-
vykle mavaju fotografie svojich deti uloZzené vo svojich mo-
bilnych telefénoch alebo pefazenkach.)

3.1.3. Kontrola cestovnych dokladov

Prislusnici pohrani¢nej straze by mali skontrolovat vztah medzi
dietatom a dospelou osobou. Pri kontrolach cestovnych dokla-
dov je dolezité neustale hovorit s cestujicimi, ale aj vsimat si
ich spravanie (niektoré navrhy st uvedené vyssie) a najma sle-
dovat reakcie dietata (vybavovaci box prislusnikov pohranic-
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nej straze by mal byt vybaveny tak, aby kazdé pritomné dieta
bolo jasne viditelné, napr. obycajné zrkadlo méze pomoct ove-
rit, ¢i ide o dieta).

Okrem prvoliniovej hrani¢nej kontroly je potrebné zamerat sa na:

*

Pocet deti a poCet dokladov (pasov, viz a pod.). Ci ide o Gplne
nové cestovné doklady, ktoré by sa mali dokladnejSie skontro-
lovat najma ak su z krajin, kde by mohli byt vydané na zak-
lade podvodu alebo korupcie (podla dostupnej analyzy rizik).
Sprievodné doklady a letenky (trasa) s kratkymi otazkami
o dovode cesty (kontrola siladu medzi skorsimi vyjadreniami
a predloZenymi dokladmi). Dospelé osoby cestujlce s detmi
v dobrom Umysle sa obvykle rozhodnt pre ¢o mozZno najme-
nej zlozitd cestu.

Overenie pravneho vztahu medzi dietatom a osobou, ktora
s nim cestuje.

Rodinné skupiny, kde su viaceré deti: skontrolovat by sa mali
datumy narodenia a vek dospelych 0sdb, ¢i nie st medzi nimi
pripadné nezrovnalosti.

Statna prislusnost deti: napriklad, ak dieta je drzitelom ces-
tovného pasu niektorého zo statov Eurdpskej tnie, pravdepo-
dobne bude hovorit alebo jednym alebo viacerymi eurépskymi
jazykmi alebo im bude aspon rozumiet).

Systematicky nahliadat do narodného schengenského infor-
macného systému (NSIS) a policajnych databaz, ak deti so
statnou prislusnostou niektorej z krajin Europskej Gnie neces-
tuju s oboma rodi¢mi (v pripade Statnych prislusnikov tretich
krajin sa toto uz pozaduje v K6dexe schengenskych hranic).

Ak existuji akékolvek znamky ohrozenia dietata, prislusnici po-
hrani¢nej straze by mali pristdpit k druholiniovej (osobitnej) hra-
nicnej kontrole.
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3.2. Druholiniova (osobitna) hranicna
kontrola

Druholiniovd (osobitnt) hrani¢nd kontrolu by mal vykonavat iny
prislusnik pohranicnej straze (ak je k dispozicii), ktory je oboz-
nameny s modom operandi paserakov a obchodnikov s ludmi, ako
aj s najnovsimi vystrahami.

Mali by sa preverit vietky predchadzajdce ¢innosti a v pripade
potreby by sa mali kontroly zopakovat. Niektoré dalie kontroly
sU opisané dalej.

Podla Kédexu schengenskych hranic dieta a osoba sprevadzajltica
dieta dostanu pisomné informacie o Gcele (a postupe) takejto
kontroly, ktora by sa mala uskutocnit standardnym a nahodnym
postupom. Tieto informacie su k dispozicii vo vSetkych dradnych
jazykoch Eurépskej Unie a v jazyku(-och) krajiny alebo krajin,
ktoré susedia s prislusnym clenskym Statom. Napisané su jazy-
kom, ktorému jednotlivci rozumejd alebo mozno odévodnene
predpokladat, Ze mu porozumeju, alebo sa mozu poskytnut
inym spdsobom, a to s pomocou timocnikov v pripade potreby.

V priebehu druholiniovej (osobitnej) hrani¢nej kontroly je po-
trebné venovat osobitnld pozornost reakciam dietata a cestu-
jaceho, ktory ho sprevadza.

3.2.1. Cesta

V pripade citlivych letov (podla analyzy rizik) by sa pred prista-
tim lietadla mal vzdy pouzit systém vopred poskytovanych in-
formacii o cestujucich (APIS).

Okrem logického preskdmania réznych Gsekov cesty v urcitych
pripadoch kontrola Gdajov zo zaznamov o cestujlcich (PNR), ak
to umoznuju platné vnatrostatne pravne predpisy, pomdZe pri
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overovani, ¢i existujd ini cestujuci, ktori cestujd v ramci tej istej
rezervacie letu, ¢o by mohlo vystavit deti riziku zavazného zlo-
¢inu. Medzi ostatnymi cestujlicimi mozno najst pachatela/sprie-
vod a zadrzat ho predtym, neZ opusti letisko. Ak vnatrodtatne
pravne predpisy neumoznuju pouzitie systému PNR, ktory pou-
Zivaju letecki dopravcovia, mozZu sa pouzit otvorené zdroje, ako
napriklad https://www.checkmytrip.com.

Uzito¢nym zdrojom informacii mézu byt aj zamestnanci letec-
kych dopravcov. Posadky lietadiel travia ¢asto mnoho hodin vo
vzduchu a maji moznost pozorovat cestujlcich a mézu si vsim-
nut nieo nezvycajné (napr. interakcie medzi dospelou osobou
a dietatom sediacim niekol'ko radov od seba, skupiny, kde sa deti
a sprevadzajlca osoba jasne navzajom dobre nepoznajd, oble-
Cené st do novych Siat, ktoré vyzeraja nezvycajne, naznaky, ze
deti nie st navyknuté na odev, na ich odeve mdzu byt este pri-
pevnené stitky a pod.).

3.2.2. Doklady a batozZina

Odporuca sa ddkladné preverenie cestovnych a sprievodnych
dokladov s moznostou kontaktovat konzularne drady v krajine,
ktora cestovné doklady vydala. Konzularne Urady by sa nemali
kontaktovat v pripade, ked ide o dieta, ktoré pochadza z ute-
Ceneckej krajiny alebo krajiny v konflikte, alebo z krajiny, ktora
je znama zavaznym porusovanim ludskych prav a/alebo ak sa
uzna, Ze dieta mdZze byt potencidlnym Ziadatelom o azyl, pretoze
takéto kontaktovanie mdze predstavovat dalSie riziko pre dieta
a jeho rodinu. Osobitna pozornost by sa mala venovat tomu, ¢i
viza maju za sebou idUce sériové Cisla, najma ak sa tieto cisla
tykaja cestujucich, ktori necestuju spolu.

Ak k tomu neddjde uz v ramci prvoliniovej hrani¢nej kontroly,
nahliadnut by sa malo do systému 1-24/7 (databazy Interpolu)
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¢o z malo byt konzultované v stlade s vnatrostatnymi prav-
nymi predpismi.

Ak deti necestuji s vlastnou batozinou, dospeli by mali mat vo
svojej batozine nejaké oblecenie, hry alebo hracky patriace die-
tatu. Kazda sprevadzajlca dospeld osoba by mala na poZiadanie
vediet vymenovat niekolko veci, ktoré patria dietatu.

3.2.3. Interakcia s dietatom pocas druholiniovej
(osobitnej) kontroly

Pri rozhovore s dietatom pocas druholiniovej (osobitnej) hranic-
nej kontroly by mal prislusnik pohrani¢nej straze zvazit kratke
odlGcenie dietata od sprevadzajlcej dospelej osoby (diskrét-
nym spdsobom). Ak sa zda, Ze dieta je ohrozené v nepritom-
nosti potencialne zneuZzivajlcej dospelej osoby mdze ochotnejsie
vysvetlit situaciu. Dieta musi byt vzdy informované o prebieha-
jacom procese.

Okrem toho dalsi prislusnik pohrani¢nej straze by mal zisto-
vat vyskyt akychkolvek nezrovnalosti alebo rozporov v infor-
maciach kladenim rovnakych otazok samotnej dospelej osobe
a neformalnym spésobom s ciefom porovnat odpovede dietata
a dospelej osoby.

Odporica sa vzdy pritomnost dvoch prislusnikov pohrani¢nej
straZze, muZa a zeny, ak je to mozné, a pokusit sa vzdy o vy-
tvorenie o mozno najneformalnejsej a najpriatelskejsej atmo-
sféry. Dieta, ktoré sa citi bezpecne a pomerne uvolnene, moze
ochotnejsie komunikovat. Nezrovnalosti vo vypovediach mozu
naznacovat riziko, pricom je ddlezité minimalizovat konfronta-
ciu a uznat, Ze deti aj dospelé osoby predsa len mdZzu situaciu
vnimat ako formalnu a stresujicu (napr. mézu mat negativne
sklsenosti s policiou a/alebo prislusnikmi bezpeénostnych or-
ganov v minulosti).
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Pritomnost dvoch prislusnikov pohranic¢nej straze je tiez zaru-
kou proti akémukolvek naslednému obvineniu zo zastrasova-
nia (alebo iného nenalezitého spravania). Doba, pocas ktorej je
dieta odlicené od sprevadzajlcej dospelej osoby by mala byt pri-
merane kratka, t. j. pokial' sa nezistia akékolvek naznaky rizika.

Formalne vypocuvanie deti by sa malo uskutocnit az vtedy ak
je to nevyhnutné na zistenie stavu veci a to v stlade s platnymi
pravnymi predpismi (pozri oddiel 2.3). Odporica sa rozpravanie
s detmi. Kazdy dialég s dietatom by sa mal uskutocnit bez zby-
tocného odkladu v priestoroch navrhnutych alebo upravenych na
tento Gcel a pokial moZno spolocne s odbornikmi vyskolenymi
na tieto Ulohy. Ak je to mozné, osoby, ktoré vedu rozhovor, by
mali byt rovnakého rodu ako dieta. Ak dieta nerozumie jazyku,
mali by sa kontaktovat timocnici s cielom zabezpecit zmyslu-
piny dialég. Pocet rozhovorov, ako aj ich dizka by sa mali obme-
dzit na minimum a s dietatom by mala viest rozhovor vzdy, ked
je to mozné, ta ista osoba.

Odportca sa vysvetlit ciel kazdej vzajomnej interakcie a stano-
vit zakladné pravidla rozhovoru: ,ak nevies odpoved, nehadaj,
Ziadna odpoved nie je spravna alebo nespravna, povedz len, Ze
nevies". Ty vie$ viac ako ja o tom, ¢o sa stalo.” ,Ak nechces od-
povedat, je v poriadku, ked to takto povies." ,M6Zes ma opravit
alebo nesuhlasit.”, Ked zopakujem otazku, neznamena to, Ze prva
odpoved bola nespravna.” Ak je otazka prilis tazka, mézeme sa
k nej vratit neskér.” ,Jednoducho povedz pravdu.”

Vo vseobecnosti za urcitych okolnosti moZze byt pocas rozhovoru
s detmi pritomna dospela osoba podla vyberu, ale pozadovanie
takejto pritomnosti by sa malo zamietnut, ak napriklad existuje
podozrenie, Ze dana dospela osoba je pachatel. Pred samotnym
vypocutim dietata v stvislosti s podozrenim na trestnd ¢innost
musia prislusnici pohrani¢nej straze zabezpecit, aby sa vsetky
rozhovory s dietatom, ktoré moze byt obetou alebo svedkom,
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vykonavali v stlade s platnymi vnatrostatnymi pravnymi pred-
pismi a mohli byt pouzité ako dékaz (napr. ziskanie predchadza-
jaceho sthlasu prokuratora alebo sudcu, pripadne aby rozhovor
prebiehal v pritomnosti pravneho poradcu a/alebo organov na
ochranu detia pod.). V ostatnych pripadoch mdzu prislusnici po-
hranicnej straze s dietatom hovorit len neformalne.

Niektoré tipy ako komunikovat s detmi so zretelom naich zdan-
livy vek a Groven zrelosti:

*

citlivo vnimat naznaky nepokoja, ako napr. vyrazy tvare,
gesta alebo rec tela;

neocCakavajte ani nenltte ich k okamzitému vyjadreniu;
rozpravajte sa s dietatom priatelskym ténom a v priatel-
skom prostredi, vystupujte otvorene, jasne a Uprimne, ak je
to mozné, pouzivajte vlastny jazyk dietata (s podporou ro-
deného hovoriaceho);

pouzivajte jazyk primerany veku a Grovni zrelosti dietata, po-
uzivajte jasné a jednoduché pojmy;

vysvetlite dietatu, ¢o sa deje a preco sa preveruje jeho situacia;
poskytnite dietatu informécie o jeho postaveni, pravach
a ochrannych opatreniach;

upokojte dieta, Ze vasim cieflom je zabezpecit jeho zaujmy,
bezpecnost a ochranu;

klad'te otvorené a konkrétne otazky (Co, kde, kedy, ako, kto,
preco);

poskytnite dietatu prestavku, aby sa mohlo napit, ist na za-
chod alebo ak sa unavi a reagujte podla potreby na osobitné
potreby a konkrétne poziadavky;

vyhybajte sa domnienkam o tom, ¢o si dieta mysli;
skontrolujte, ¢i dieta porozumelo, poZiadajte ho, aby vam po-
vedalo, Comu rozumelo;

spytajte sa dietata, ¢i ma nejaké otazky a odpovedzte mu
na jeho otazky.
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Na zistenie, Ci dieta skutocne pozna prostredie krajiny pévodu,
o ktorej sprevadzajlca dospela osoba tvrdi, Ze z nej pochadzaju,
by sa mohli preskiimat pripadne tieto témy:

» televizne programy, rozpravky a hudobnici oblUbeni u mla-
dych ludi v ich krajine pévodu (informacie sa daju ndjst na
internete);

» zakladné poznatky o oblasti, kde deti byvaja (uzitocnym na-
strojom moze byt Google Earth Street View);

» podrobné informacie o ich skole, Sportoch, ktorym sa venuju,
o interiéri ich domu.

Kedykolvek mozno odpovede dietata porovnat s odpovedami
sprevadzajlicej dospelej osoby alebo inych deti, ktoré sa pri-
tomné v tej istej skupine.

3.3. Kontroly v tranzitnych zénach a kontroly
bran

Vacsina poznamok uvedenych v inych ¢astiach tejto kapitoly plati
aj v pripade kontrol v tranzitnej zéne a kontroly bran (gate) so
zretelom na to, Ze v takychto pripadoch tim v utajeni (t. j. pris-
luSnici pohranicnej straze v civilnom odeve) moze lepSie sledo-
vat spravanie cestujlcich.

V rusnych tranzitnych zénach sa doklady, palubné listky a letenky
dajl lahko presunit alebo vymenit. Deti, ktoré mohli priletiet so
sprievodom, mozno rychlo opustit. Neocenitelnt pomoc pri zis-
tovani tohto sposobu prace na preplnenych letiskach moéze po-
skytovat zobrazovanie a dohlad cez kamerovy systém.
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3.4. Konecné rozhodnutia a organy
na ochranu deti

Vo vietkych rozhodnutiach sa zdéraznuje, Ze zaujem dietata
musi byt vzdy prvoradym hladiskom a musi byt dodrzana za-
sada zakazu vyhostenia alebo vratenia (zasada non-refoulement).

Dieta by malo byt zadrZané len vo velmi vynimocnych pripadoch,
a to vzdy v sllade s platnymi vnatrostatnymi pravnymi pred-
pismi na o mozno najkratsi ¢as a len v krajnom pripade. Vy-
bor OSN pre prava dietata ustanovil, Ze zadrzanie deti nemozno
odovodnit postavenim migranta™. Kedykolvek a podla situacie,
ak existuje dévodné podozrenie, Ze dietatu by mohlo hrozit ne-
bezpecenstvo alebo riziko, Ze cestuje na Gcely obchodovania
s fludmi, alebo by potrebovalo ochranu na zaklade uvedenych
ukazovatelov/naznakov, pred prijatim konecného rozhodnutia
sa musi bezodkladne uplatnit referenc¢ny mechanizmus a zacat
pripravné vysetrovanie v stlade s platnymi vnatrostatnymi prav-
nymi predpismi. V pripade zasahu na letisku by mali byt pozvani
$pecializovani pracovnici na ochranu deti, aby na letisku zabez-
pecili odovzdanie alebo umiestnenie dietata do prvého bezpec-
ného zariadenia. Pre tieto pripady je potrebné, aby prislusnici
pohranic¢nej straze mali poruke kontaktné Gdaje na tieto osoby.

Na hraniciach plati vseobecné pravidlo, Ze deti by nemali byt od-
[G¢ené od svojich rodicov (alebo sprevadzajliceho pribuzného),
pokial neexistuje dévodné podozrenie, Ze je dieta s takouto oso-
bou v ohrozeni. Organy na ochranu deti bud( vediet tento as-
pekt lepsie potvrdit v plnom rozsahu a prevziat pripad.

12 V3eobecny komentér €. 6 (2005), Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu
alebo s odlGéenymi detmi mimo ich krajiny pévodu, odsek 61.



3. DETI SO SPRIEVODOM ALEBO ODLUCENE DETI

Pamatajte na tieto aspekty:

*

SnaZzte sa zabezpecit, aby ¢as medzi aktivovanim ochrany die-
tata a/alebo narodného referen¢ného mechanizmu a skutoc-
nym prevzatim dietata, bol ¢o mozno najkratsi. Na tento Ucel
zabezpecte, aby sa vedelo o kontaktnom mieste (t. j. kontaktné
osoby a telefonne Cisla) v pripade organov ochrany alebo na-
rodného referenc¢ného systému, a boli vSeobecne zname.
Ak je to mozné, zorganizujte koordinacné stretnutie v sdvis-
losti s ochranou a/alebo narodného referen¢ného mecha-
nizmu s cielom prediskutovat spdsob riesenia situacii, ked
deti priletia neskoro vecer, skoro rano alebo pocas sviatkov
alebo vikendov.

Zabezpecte, aby mali deti pristup k zakladnym sluzbam (po-
traviny, voda, zachod, zdravotna starostlivost atd.) a ak je
to mozné zabezpecte nieco, s ¢im by sa mohli zabavit po-
Cas Cakania.

Informujte deti o tom, ¢o sa deje a ¢o bude nasledovat.

Prislusnici pohranicnej straze by mali byt informovani o postu-
poch, ktoré uplatiuju letecki dopravcovia v pripade deti so sprie-
vodom a odltcenych deti.
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4. DETI BEZ SPRIEVODU

4. Predhranicna kontrola a prvoliniova
hrani¢na kontrola

4.1.1.  Situacia pred kontrolami: deje sa nieco
nezvycajné?

Pri pozorovani spravania deti bez sprievodu moZno zohladhovat
parametre podobné tym, ktoré by sa mohli pouzit v pripade
takych typov spravania, aké sa oc¢akavaji u deti so sprievo-
dom a odlicenych deti. M6Ze byt uZitocné sledovat spravanie

treba vzdy zvazit nasadenie prislusnikov v civilnom obleceni.

Prislusnici pohrani¢nej straze by si pri pozorovani ludi nemali vy-
vodzovat domnienky alebo mat predsudky. Pri pozorovani deti
je dolezité nediskriminovat z dévodu kultdrneho, naboZenského,
etnického povodu, rodu, Statnej prislusnosti alebo inych faktorov.

DoleZitou stcastou kazdého hodnotenia je prvy dojem, ako-
kolvek intuitivny, zo strany skiseného prislusnika pohrani¢nej
straze. Kazda nezvycajna situacia by mala pritiahnut pozor-
nost prislusnikov pohrani¢nej straze a mali by nasledovat tieto
¢innosti (t. j. dokladné preskimanie sprievodnych a cestovnych
dokladov, diskrétne pozorovanie, skimanie vztahu a dynamiky
v pripade osoby ¢akajlcej na dieta atd.).

Skuseni prislusnici pohranicnej straze, ktori st zvyknuti vidat
deti prekracujlce hranice, mézu vyuzit svoje znalosti postiidenim
tychto aspektov so zretelom na vek a Groven zrelosti dietata.

4.1.2. Pocas prvoliniovej kontroly
Vo vybavovacich boxoch na hrani¢nom priechode prislusnici po-

hrani¢nej strdZze mdzu venovat pozornost niektorym z tychto
vonkajsich ukazovatelov.
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Je nieco nezvyc€ajné na situacii, ktord vidite?

Je spravanie dietata v stlade s diZkou absolvovaného letu?
Je dieta tiché, nepozorné, duchom nepritomné, hovori nesi-
vislo, je vystrasené alebo rozrusené?

Pozerd sa dieta na iného cestujliceho? (V takom pripade by
sa ten iny cestujici mal podrobit dékladnejsej kontrole, pre-
toze by mohol predstavovat ,sprievod”).

4.1.3. Kontroly cestovnych dokladov

Jazykova bariéra je nepochybne problémom, niektoré slova sa
vsak s dietatom dajd vymenit priatelskym ténom pri zohladneni
veku a Urovni zrelosti dietata. Pripadné otazky sa tykajd toho,
kto caka v priletovej zone mimo bezpecnostného perimetra, Ci
dieta Casto cestuje, kde su rodicia dietata a kto priviedol dieta
na letisko v jeho krajine pévodu.

Okrem Standardnych overovani je potrebné zamerat sa na:

*

Predlozené doklady (cestovné pasy, viza, sprievodné doklady
a pod.). Uplne nové cestovné doklady by sa mali dokladnejsie
kontrolovat, najma ak su z krajin, kde mohli byt vydané na za-
klade podvodu alebo korupcie (podla dostupnej analyzy rizik).
Niektoré konzulaty vydavaju viza pre deti pod menom osoby;,
ktord sprevadza dieta v ramceku pre poznamky (napr. brit-
ské konzulaty), dieta by mohlo mat niektoré staré viza vo
svojom cestovnom pase na meno osoby, ktora na neho ¢aka
mimo priletovej zony.

Preskimanie sprievodnych cestovnych dokladov a leteniek
(trasa) s kratkymi otazkami o dévode cesty.

Podla Kédexu schengenskych hranic nahliadnutie do narod-
ného schengenského informaéného systému a policajnych
databaz (v pripade statnych prislusnikov tretich krajin je uz po-
Ziadavkou, ktora je uvedena v Kédexe a ak je na mieste k dis-
pozicii, treba vyuzit varovny systém pre pripad Ginosu dietata).
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Povazuje sa za velmi vhodné poziadat prislusnikov v ramci druho-
liniovej (osobitnej) hrani¢nej kontroly o identifikaciu osoby, ktora
¢aka na dieta a uskutocnit s fiou rozhovor (pozri oddiel 4.2.1).

Ak existuji akékolvek znamky ohrozenia dietata, prislusnici
pohranic¢nej straze by mali pristUpit k osobitnym hrani¢nym
kontrolam.

4.2. Druholiniova (osobitna) hrani¢na
kontrola

Druholiniova (osobitnd) hrani¢nt kontrolu by mal vykonavat iny
prislusnik pohranicnej straze (ak je k dispozicii), ktory je oboz-
nameny so spésobom prace paserakov a obchodnikov s ludmi,
ako aj s najnovsimi varovaniami.

Vsetky ¢innosti uvedené predtym by sa mali preskimat a kon-
troly zopakovat v pripade potreby.

Kontroly cestovnych dokladov a leteniek, nezavislé podrobné sku-
manie roznych Gsekov cesty, varovania tykajlce sa tranzitnych
z6n a odporicané techniky pre interakciu s detmi st v podstate
rovnaké ako v pripade deti so sprievodom alebo odlicenych deti.

Podla K6dexu schengenskych hranic dieta dostane pisomné in-
formacie o UcCele (a postupe) takejto kontroly, ktora by sa mala
uskutocnit standardnym a nahodnym postupom. Tieto informa-
cie st k dispozicii vo v3etkych tradnych jazykoch Unie a v jazy-
ku(-och) krajiny alebo krajin, ktoré susedia s prislusnym clenskym
Statom. Napisané su jazykom, ktorému dieta rozumie, alebo
mozZno odévodnene predpokladat, Ze mu porozumie alebo sa
moZu poskytnat inym spdsobom, a to s pomocou timocnikov
v pripade potreby.
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4.2.1. Osoba, ktora ¢aka na dieta

Délezitym faktorom je aj mozna pritomnost osoby, ktora ¢aka
na dieta. Prvoradym zaujmom prislusnika pohrani¢nej straze
v ramci druholiniovej (osobitnej) hranic¢nej kontroly je ¢asto
identifikacia tejto osoby a kratky rozhovor s fou, takéto kon-
troly by sa vSak mali uskutocnit az po pochopeni situacie z do-
stupnej dokumentacie od zamestnancov leteckych dopravcov
a od dietata. Potrebné je neskor skontrolovat, ¢o hovori osoba,
ktora ¢aka na dieta.

Odporlca sa, aby prisludnici pohranic¢nej straze v civilnom odeve
vo vzdialenosti niekolkych metrov sledovali pozemny personal
sprevadzajlci dieta do ¢akacej zény s cielom uistit sa, Ze sa ukaze
osoba, ktord na neho ¢aka. Obchodnik s fludmi by sa mohol skryt,
keby videl prislusnika pohrani¢nej straZze v uniforme s dietatom.

Osoba, ktora ¢aka na dieta mimo priletovej zony, by mala byt in-
formovana o potrebe dékladnej kontroly formou Standardného
nahodného postupu a je potrebné davat pozor na jej reakciu.

Ak dieta cestuje so svojou batozinou, dospely by mal viac-menej
vediet, ¢o je v batozine, najma ak je dieta velmi malé. Dospela
osoba by na poZiadanie mala vediet vymenovat niekol'ko veci.

Prislusnik pohrani¢nej straze musi byt v plnom rozsahu pre-
svedceny, Ze dovod cesty dietata je legitimny a vysvetlenie ta-
kejto cesty je pravdivé.

Ziadost o azyl pocas procesu identifikacie a kontroly, ¢i uz od
dietata alebo osoby, ktora ¢aka na dieta, v mene dietata, by ne-
mala branit prislusnikovi pohrani¢nej straze v ziskavani viet-
kych potrebnych dékazov a sledovani riadneho postupu, ani ho
od toho odradit.
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4.3. Konecné rozhodnutia a organy
starostlivosti o dieta

Vo vsetkych usmerneniach sa zdéraziuje, Ze zaujem dietata
musi byt vZzdy prvoradym hladiskom a musi byt dodrzana za-
sada zakazu vyhostenia alebo vratenia.

Dieta by malo byt zadrzané len vo velmi vynimocnych pripadoch,
vzdy v stlade s platnymi vnatrostatnymi pravnymi predpismi na
¢o mozno najkratsi ¢as a len v krajnom pripade. Vybor OSN pre
prava dietata ustanovil, Ze zadrzanie deti nemozno oddvodnit
postavenim migranta®s. Kedykolvek a podla situacie, ak existuje
dévodné podozrenie, Ze dietatu by mohlo hrozit nebezpecen-
stvo alebo riziko, Ze cestuje na Gcely obchodovania s ludmi, alebo
inak potrebuje ochranu na zaklade uvedenych ukazovatelov/na-
znakov, pred prijatim kone¢ného rozhodnutia sa musi uplatnit
referencny mechanizmus a zacat pripravné vySetrovanie v sd-
lade s platnymi vnatrostatnymi pravnymi predpismi. V pripade
zasahu na letisku by mali byt pozvani $pecializovani pracovnici
na ochranu deti na Gcely zabezpecenia alebo vybavenia pocia-
tocného umiestnenia dietata. Prislusnici pohrani¢nej straze by
mali mat kontaktné tdaje takychto os6b poruke.

V priestoroch na hrani¢nom priechode plati vdeobecné pravidlo,
Ze deti by nemali byt odlicené od svojich rodicov alebo pribuz-
nych (ktoriich mézu cakat po prilete), pokial neexistuje dévodné
podozrenie, Ze dieta je s takou dospelou osobou v ohrozeni. Or-
gany na ochranu deti budu vediet tento aspekt lepSie potvrdit
v plnom rozsahu a prevziat pripad.

13 V3eobecny komentar €. 6 (2005), Zaobchadzanie s detmi bez sprievodu
alebo s odlGéenymi detmi mimo ich krajiny povodu, odsek 61.
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Pamatajte na tieto aspekty:

*

Snazte sa zabezpedit, aby ¢as medzi aktivovanim ochrany die-
tata a/alebo narodného referenéného mechanizmu a skutoc-
nym prevzatim dietata bol ¢o mozno najkratsi. Na tento Gcel
zabezpecte informacie, aby sa vedelo o kontaktnom mieste
(t.j. kontaktné osoby a Cisla) v pripade narodného referenc-
ného systému a aby boli vSeobecne zname.

Ak je to mozné, zorganizujte koordinacné stretnutie v stvislosti
s ochranou a/alebo s organmi zodpovednymi za ochranu deti
s cielom prediskutovat, ako riesit situacie, ked deti priletia ne-
skoro vecer, skoro rano alebo pocas sviatkov alebo vikendov.
Zabezpecte, aby deti mali pristup k zakladnym sluzbam (po-
traviny, voda, zachod, zdravotna starostlivost atd.) a ak je
to mozné zabezpecte nieco, s ¢im by sa mohli zabavit po-
¢as Cakania.

Informujte deti o tom, ¢o sa deje a ¢o bude nasledovat.

Prislusnici pohrani¢nej straze by mali byt informovani o postu-
poch, ktoré uplatiuji letecki dopravcovia v pripade deti bez
sprievodu.
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5.1. ZhromaZdovanie tidajov

Riadne zhromazdené idaje naznacuju, Ze ¢innosti v teréne sa vy-
konavaju spravne. KedZe na Urovni Eurépskej Unie je k dispozicii
malo Gdajov tykajucich sa deti prekracujlcich vonkajsie hranice
Eurdpskej Unie, na zaklade lepSieho zhromazdovania Gdajov by sa
dali identifikovat vhodnejsie postupy a zachranit viaceré obete.

Prisludnici pohrani¢nej strdze mézu zohravat kltcova Glohu pri
odhalovani trestnych ¢inov zahffajucich deti. Uspech prislus-
nych vySetrovani ¢asto zavisi od reakcie a opatreni prislusni-
kov pohrani¢nej straze, ktori prvi zistia, Ze nieco chyba alebo
nie je v poriadku. Potrebné je zabezpecit, aby sa Uplne kazda
informacia, ktora by mohli byt relevantnd, rychlo postuapila pri-
sluSnym organom na Ucely zabezpecenia okamzitej reakcie.
Obchodnici s ludmi zriedka pracujd samostatne a ¢asto menia
miesto vstupu, aby obmedzili riziko zadrzania, a preto len roz-
siahle zhromazdovanie Gdajov mdZe pomdct identifikovat po-
dobné modi operandi a vymenu najlepsich postupov. Ziskavanie,
preprava a vykoristovanie deti si vyZaduje vysoku Uroven orga-
nizacie v ramci skupiny. Prislusnici pohranicnej straze preto sle-
duja cely rad vzajomne slvisiacich trestnych ¢inov®.

5.2. Ochrana tdajov

PrisluSnici pohranicnej straze by mali v plnom rozsahu dodrzia-
vat vsetky platné poziadavky na ochranu tdajov pocas zazna-
menavania, spracovania a prenosu Udajov tykajdcich sa deti. Je
potrebné dodrziavat predpisy na ochranu tdajov.

14 Vyrocna sprava Interpolu za rok 2008 o trestnej ¢innosti stvisiacej
s obchodovani s ludmi.
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Zaroven musia prislusnici pohrani¢nej straze venovat nalezitl
pozornost pri nahravani, spracovani a prenose Gdajov o dietati.
Predpisy na ochranu Gdajov sa uplatiuju a musia sa dodrziavat.
Vo vSeobecnosti by prislusnici pohrani¢nej straze ziadne kon-
krétne informacie, ktoré sa tykaju dietata, nemali postipit spat
do jeho krajiny pdvodu ani ziadnym organom v krajine pévodu
alebo v krajine priletu (napr. konzularni zastupcovia).

V pripade potreby je potrebné identifikovat osoby, ktoré mozu
Cakat na dieta a dospelt(-€é) osobu(-y) mimo priletovej zény (po-
zri tiez kapitolu 4, oddiel 4.2.1).

5.3. Konzularni zastupcovia tretich krajin

Posudit by sa mali kontakty s tymito delegaciami na Gcely rych-
leho overenia sprievodnych a cestovnych dokladov za predpo-
kladu, Ze dietatu nebude hrozit dal3ie riziko (napr. ak dieta vyjadri
akykolvek zamer poziadat o azyl).

Cestujlcich (dospelé osoby) sprevadzajicich dieta alebo osoby,
ktoré ¢akaji na dieta, mozno tiez kontaktovat s osobou hovo-
riacou ich jazykom alebo timo¢nikom a poskytnut im moznost,
aby lepsie vysvetlili svoje postavenie pri komunikacii s prislus-
nymi organmi.

5.4. Postupy Ieteck?ch dopravcov pre styk
s detmi bez sprievodu

Vekové poziadavky, ktoré letecké spolo¢nosti spravidla pouzi-
vajl na vymedzenie maloletych bez sprievodu, sa vztahujd na
deti vo veku 5 aZ 11 rokov (niekedy do 15 rokov). Informaécie ty-
kajlce sa postupov, ktoré prijali letecki dopravcovia, sa obvykle
daju jednoducho najst na ich oficialnych webovych strankach.
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Miestni prislusnici pohranicnej straze by mali jednotlivé postupy
analyzovat a najst pripadné slabé miesta v slvislosti s detmi na
ich letiskach.
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Ako sa uvadza v oddiele 1.9, narodny referen¢ny mechanizmus je
systém zriadeny na narodnej Grovni, ktory je ur¢eny na zabezpe-
Cenie ochrany zranitelnych osdéb a ich prav na zaklade koordino-
vanej reakcie. Organizacia narodného referenéného mechanizmu
sa lisi podla jednotlivych narodnych Specifik a danej zalezitosti.

Clenské Staty majd napriklad povinnost podla eurépskeho prava
zaviest referen¢ny mechanizmus na narodnej Grovni pre obete
obchodovania s ludmis. V niektorych krajinach poZzadovana re-
akcia pohrani¢nej straze na pripady zahffajlce zranitelné deti
bola zoskupena do Standardnych operaénych postupov, ktoré
mozno lahko aktivovat. V inych krajinach je pozadovana reak-
cia ovela menej jasna, a tak sa moze stat, Ze sluzby pohranic¢nej
straZe si mozu vytvarat sami ad hoc opatrenia na sprostredko-
vanie sluzby na podporu deti.

Eurdpska Unia takisto podporuje zavedenie referencnych mecha-
nizmov na narodnej Urovni na riesenie pripadov tnosov. Komisia
vydala usmernenia®® a pontka podporu s cielom poméct ¢len-
skym Statom zriadit varovny systém pre pripad Gnosu dietata
s cezhrani¢nou interoperabilitou. Rada® vyzvala ¢lenské staty,
aby zaviedli takéto mechanizmy a uzatvorili potrebné dohody

15 Pozri ¢lanok 11 ods. 4 smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady 2011/36/EU,
v ktorom sa uvadza, ze: ,Clenské staty prijma opatrenia potrebné na
zavedenie vhodnych mechanizmov, ktorych cielom je v€asna identifikacia
obeti a poskytnutie pomoci a podpory tymto obetiam, a to v spolupraci
s prislusnymi podpornymi organizaciami“.

16 SEC(2008) 2912 final — Best practice for launching a cross-border child
abduction alert: (Najlepsi postup na spustenie cezhrani¢ného varovania
pri Gnose dietata) http://ec.europa.eu/justice/funding/rights/call_10014/
ramc_ag_annex_s5_2008_en.pdf

17 Tato moznost vyuzilo napriklad Bulharsko, Cyprus, Polsko, Slovensko,
Spanielsko a Spojené kralovstvo.

18 Zavery Rady z 11. novembra 2008: http://register.consilium.europa.eu/doc/
srv?|=SK&f=ST%2014612%202008%20REV %202
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o0 spolupraci. Je potrebné poznamenat, Ze v désledku rozmani-
tosti narodnych systémov panuje na Urovni Eurépskej Gnie ne-
jednotnost. Takéto mechanizmy si doteraz nevypracovali vietky
Clenské Staty. Tieto mechanizmy st vsak nevyhnutné na zabez-
pecenie rychlej a koordinovanej reakcie na Gnosy deti so zapo-
jenim vSetkych relevantnych subjektov, vratane prislusnikov
pohranic¢nej straze.

Vnutrostatne organy budud hlavnymi aktérmi pri zavadzani na-
rodnych referenénych mechanizmov a zabezpeceni cezhranic-
nej a medziodvetvovej spoluprace. Prislusnici pohrani¢nej straze
vsak mozu zohravat dolezitl tlohu pri presadzovani zriadenia
takychto mechanizmov zo strany prislusnych vnatrostatnych
organov, ak este neexistuju.

Agentura Frontex odporica zaviest systém sprostredkovania
sluzby na podporu s jednoduchou aktivaciou. V pripade kaz-
dého referencného mechanizmu tykajliceho sa deti by sa mali
zohladnit tieto zasady:

+ Ochrana prav dietata by mala byt prvoradou prioritou vset-
kych prijatych opatreni a zaujem dietata by mal byt zohlad-
neny v plnom rozsahu.

» Efektivny systém by mal byt ¢o najrozsiahlejsi, aby mohol
rychlo reagovat na rézne formy zneuzivania, vykoristovania
a obchodovania s ludmi. Dostupné by malo byt Siroké spek-
trum odbornych sluzieb, aby sa mohli nalezite riesit Speci-
fické potreby jednotlivcov.

« Uplatiovat by sa mal multidisciplinarny a medzisektorovy
pristup. NajucinnejsSie su systémy integrovanej ochrany die-
tata, a preto by mali byt zapojené vsetky relevantné a Specia-
lizované subjekty z verejnej spravy a obc¢ianskej spolocnosti.

+ Dohody ustanovené medzi jednotlivymi subjektmi musia byt
dostatocne flexibilné, aby sa mohli zvladnut zlozité aspekty
referencného procesu a riesit ré6zne potreby deti v jednot-
livych situaciach. Vsetci partneri sa musia zapojit so zrete-
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[om na svoje Glohy a povinnosti a v ramci mechanizmu je
potrebné starostlivo a podrobne definovat zakladnu zasadu
tykajlcu sa spoluprace.

Umoznit a ulahgit by sa mal pristup k sluzbam na podporu
a ochranu.

Zakladom efektivheho referencného mechanizmu je trans-
parentnost a jasné rozdelenie povinnosti.

MoZnost vychadzat zo vsetkych uZ existujlcich mechaniz-
mov so zretelom na posilnenie miestnej zodpovednosti by
pomohla zjednodusit tento proces. Cielom by mala byt jeho
udrzatelnost.

Tento mechanizmus by sa mal pravidelne prehodnocovat a ak-
tualizovat, aby sa zabezpecila efektivnost a Gc¢innost ochrany
deti. Mali by sa hladat synergie s dalsimi relevantnymi refe-
rencnymi systémami.

Pohrani¢na straz by mala mat vzdy k dispozicii:

*

kontaktné Udaje sluzieb v pripade nddzovych situacii: nepre-
trzité poskytovanie sluzieb (24/7) na podporu dietata a inej
podpory v nlidzovej situacii;

kompletny zoznam s kontaktnymi Gdajmi vietkych dostup-
nych sluzieb poskytujdcich ochranu a programy (zdravotné,
psychologické, pravne, logistické atd), a to bud z vnatrostat-
nych organov, organizacii obcianskej spolo¢nosti, medzina-
rodnych organizacii, alebo mimovladnych organizacii.

Na zaver je dolezité, aby prislusnici pohrani¢nej straze absolvo-
vali Specialne Skolenie zamerané na zaobchadzanie so zranitel-
nymi osobami, s osobitnym dérazom na deti.
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APIS

1-24/7
IOM
MOP
NGO
NRM
NSIS
PNR
SBC
UAM
UNCRC
UNCRSR

UNODC

Systém vopred poskytovanych informacii
0 cestujucich

Systém kontroly Interpolu

Medzinarodna organizacia pre migraciu
Medzinarodna organizacia prace
Mimovladna organizacia

Narodny referencny mechanizmus
Narodny schengensky informacny systém
Osobny zaznam o cestujlcich

Kédex schengenskych hranic

Maloleta osoba bez sprievodu

Dohovor OSN o pravach dietata (1990)
Dohovor OSN o pravnom postaveni ute¢encov
(1957)

Urad OSN pre drogy a kriminalitu
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