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JAK POUZIVAT TUTO PRIRUCKU

Jak pouzivat tuto prirucku

Ucelem doporuceni uvedenych v této prirucce je zvysit infor-
movanost pfislusnikd pohranicni straze, pokud jde o migrujici
déti (nezletilé osoby), a to s doprovodem i bez, které prekracuji
vnéjsi vzdusné hranice Evropské unie. M(ize zlepsit identifikaci
ohroZenych migrujicich déti na letiStich a zaroven zarucit do-
drzovani jejich prav a posilit opatfeni pfijimana proti trestnym
¢indim, které ohroZuji jejich blaho.

PFirucka obsahuje vhodné operativni akce pro kontroly pfi vstupu,
tranzitu a opousténi Unie, které jsou navrzené pro situace, kdy
na misté nejsou pritomni Grednici specializujici se na prava nebo
ochranu ditéte, jejichZ pfitomnost je mozna, avsak byva ojedi-
néla. Pokyny se téz snazi odrazet a vzdy zajistit pfistup zalo-
Zeny na pravech ditéte, pricemz zaroven zohlednuji konkrétni
potfeby a povinnosti v souvislosti s ¢innostmi pohranic¢ni straze.

PFirucka je uréena pro zkusené prislusniky pohranicni straze
a vychazi ze zasady nejlepsiho zajmu ditéte a ochrany ditéte
na hranicich.

Pokyny by mély byt provadény:

» v souladu s vnitrostatnimi pravidly a pravomocemi organ(
pohranicni straze hostitelskych zemi,

+ s ohledem na to, ze akce, které navrhuje agentura Frontex,
zahrnuji vSechny cinnosti hrani¢ni kontroly do okamziku,
kdy na zakladé situace existuje dlivodné podezreni, ze dité
muze byt ohroZeno. Poté se uplatni referenéni mechanismus
a provede pocatecni Setfeni v souladu s prislusnymi vnitro-
statnimi pravnimi predpisy o prevenci obchodovani s lidmi,
boji proti nému a o ochrané obéti, a zejména nejlepsiho za-
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jmu ditéte, ktery musi byt zohlednén pfednostné, spolecné
se zasadou nenavraceni'.

Vyzyvame vsechny pfislusniky pohranicni straze, jichZ se to tyka,
aby ovéfili obsah téchto pokynli v terénu a zaslali sva doporuceni
nebo pfipominky na tuto e-mailovou adresu agentury Frontex:
VEGA.Children@frontex.europa.eu.

Predmét: 'VEGA Children Handbook, comments'.

1 Navracenim se rozumi vyhosténi osob, které maji pravo byt uznany jako
uprchlici. Zasada nenavraceni byla poprvé vymezena v roce 1951 v ¢l. 33
odst. 1 Umluvy o pravnim postaveni uprchlik(i Organizace spojenych narodd,
ktery stanovi, Ze ,[z]adny smluvni stat nevyhosti jakymkoli zptisobem nebo
nevrati uprchlika na hranice zemi, ve kterych by jeho Zivot ¢i osobni svoboda
byly ohroZeny na zakladé jeho rasy, naboZenstvi, narodnosti, pfisludnosti
k urcité spolecenské vrstvé ¢i politického presvédceni”.



Predmluva

Déti jsou vzhledem ke svému véku a Grovni zralosti obecné vy-
staveny vyssimu riziku zneuzivani nez dospéli. Mezinarodni zlocCi-
necké sité napojené na nelegalni migraci se za poslednich 20 let
zmeénily a jsou mnohem sofistikovanéjsi. Vzhledem k povaze
pasovani déti a obchodovani s détmi je obtizné ziskat presné
Gdaje, vétsina analytikd se vsak shoduje na tom, Ze v téchto ka-
tegoriich pfeshranicni trestné ¢innosti doslo k narGstu (globalni
zprava Ufadu OSN pro problematiku drog a trestné ¢innosti za
rok 2012 ukazuje, Ze zhruba 27 % zjisténych obéti obchodovani
s lidmi mezi lety 2007 a 2010 byly déti oproti 20 % v letech 2003
aZ 2006). Z nejnovéjsich statistickych Gdajd Eurostatu zverejné-
nych v fijnu 2014 je patrné, Ze 17 % z celkového poctu obéti ob-
chodovani s lidmi zaznamenanych v Evropské unii podle véku
je ve véku 12 az 17 let.

Kazda zemé navic jinak vyklada a kategorizuje problematiku déti,
které jsou ob&tmi pfeshranicni trestné cinnosti.

V této souvislosti je hlavni Glohou pfislusnikd pohrani¢ni straze
identifikovat déti, které jsou zvlasté ohrozené. PFislusnici po-
hranicni straZe téz hraji stéZejni Glohu pfi zajistovani, aby tyto
déti bez ohledu na vék byly pfedany pfislusnym organim a Gra-
ddim odpovédnym za jejich naslednou ochranu a blaho, a zaro-
ven pfi odhalovani a pferusovani ¢innosti prevadécl, paserakd
anebo obchodnikd s lidmi. Informace ziskané béhem tohoto pro-
cesu ¢asto mivaji zasadni vyznam pro praci policie zaméFrenou
na rozkryvani mezinarodnich zlo€ineckych siti.

Neni snadné udrzet krok s pachateli trestné ¢innosti a neustale
se ménicimi zpUsoby jejich ¢innosti. VEdét, jak poznat dité, které

2%

je obzvlast ohrozené, vyzaduje specializované dovednosti, které
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mohou na mnoha mistech vstupu do Evropské unie chybét. Na-
vic zachazeni se zranitelnymi détmi, v€etné zpUsobu, jak s nimi
mluvit, jak je oslovovat a jak s nimi jednat, aniz by doslo k po-
rusent jejich nedotknutelnosti, prav nebo zajmd, pfedstavuje ve
vétsiné zemi na svété slozitou problematiku, ktera klade na kaz-
dou pohranicni straz dalsi naroky.

Ucelem této pfirucky agentury Frontex je vyfesit uvedené ne-
dostatky a poskytnout podporu pro klicové procesy, pokud jde
o identifikaci migrujicich a ohroZenych déti a zajisténi jejich pre-
dani pfislusnym Gradim. O nejlepsich zajmech déti identifiko-
vanych jako ohrozené, jejich ochrané a predavani prislusnym
Grfadim bylo vypracovano jiz mnoho studii, ale Zadna z nich
neposkytovala konkrétni praktické rady tykajici se prosazovani
pravnich predpis(. A Zadna z nich se nevénovala ¢innostem na
hranicich z pohledu pfislusnikd pohranicni straze, ktefi casto
hraji zasadni Glohu pFi iniciaci téchto proces( a pfi likvidaci sou-
visejicich zlocCineckych organizaci.

Hlavnim cilem této pfirucky je ucelenym a operativnim zpdso-

bem zvysit efektivitu ,ochrany migrujicich déti".

Pfirucka Cerpa z poznatkl prednich odbornik(i v Evropé i na-
shromazdénych zkusenosti desitek pfislusnik(l pohrani¢ni straze
a vénuje se kazdému aspektu kontrol pFi vstupu, tranzitu nebo
opousténi izemi EU v pfipadech nelegalni migrace a preshra-
nicni trestné cinnosti v souvislosti s détmi na letistich.

Obsah prirucky je specialné koncipovan tak, aby ji mohli snadno
pouzivat prislusnici pohranicni straze, a je silné zaméren na pro-
sazovani pravnich predpisd, zaroven se viak vénuje pfislusnym
aspektlim nedotknutelnosti déti a jejich potfeb z hlediska ochrany.

Prestoze je pfirucka uréena zejména pohraniéni strazi, mohla by
zajimat i dalsi ¢tenare, od zaméstnancd letist a leteckych spo-
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le¢nosti, ktefi maji béhem letu na starosti déti bez doprovodu,
po zaméstnance prijimacich stfedisek a dalSich sluzeb a agen-
tur, statnich i soukromych, ktefi zde mohou najit urcita dopo-
ruceni k tomu, jak feSit obtiznou problematiku ohrozenych déti.
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1. DEFINICE

Pro Gcely této prirucky se pouziji nasledujici definice:

1.1. Dité

V souladu s pFislusnymi mezinarodnimi a evropskymi pravnimi
normami a predpisy se za dité povazuje kazda osoba mladsi
18 let, neni-li podle zakona, jez se na dité vztahuje, zletilosti do-
sahovano dfive.

B&Zné mohou byt osoby mladsi18 let oznacovany takeé jako osoby,
které ,nedosahly vékové hranice zletilosti", nebo jako ,nezletilé".
VétSina leteckych spolecnosti také klasifikuje dité mladsi ti let
jako ,malé dité". Ve skutecnosti je dllezité védét, o kom tato

prirucka je, a ne, jak bychom je méli oznacovat.

Neni-li vék osoby jasny a Ize se dlivodné domnivat, Ze by se
mohlo jednat o dit&, mélo by s nim byt zachazeno jako s ditétem
a pfipadné by mu méla byt poskytnuta okamzita pomoc, pod-
pora a ochrana, dokud nebude mozné provést Fadné posouzeni
véku (tj. predpoklad mladsiho véku). V pfipadé pochybnosti je
proto nutné vzdy predpokladat, Ze se jedna o dit€, a zajistit za-
chazeni vstficné k détem.

1.2. OhroZené migrujici déti

Déti jsou ze své podstaty zraniteln&jSi nez dospéli. Podle véku
a Urovné zralosti jsou déti z hlediska uspokojovani svych zaklad-
nich potfeb v rlizné mire zavislé na dospélych. Nékteré déti ces-
tujici pres vnéjsi hranice Evropské unie jsou zranitelnéjsi nez jiné.
Pokud nemaji vhodnou péci a ochranu nebo jsou ohroZena jejich
prava coby déti, jsou oznacovany jako ,ohrozené" déti. Tyto déti
se stavaji prioritou pohranicni straze, prestoze nikdy neni snadné

to posoudit, a to ani pro ty nejzkusenéjsi v oboru.
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Meziagenturni pracovni skupina pro migrujici détiz schvalila defi-
nici situace, kdy by se déti mély povazovat za ,migrujici”. Skupina
prisla s Sirokym pojetim zahrnujicim déti z rozmanitych prostredi
a s rznymi zkuSenostmi. Definice zni: ,déti, které migruji z fady
riiznych divodd, a to dobrovolné nebo nedobrovolné, v rdmci jednotli-
vych zemi nebo mezi nimi, se svymi rodici ¢i jinymi pfimymi opatrovniky
nebo bez nich a pro néZ tato migrace miiZe sice otevirat prileZitosti,
ale zdroveri by je mohla vystavit riziku (nebo zvySenému riziku) ekono-
mického nebo sexudliniho vykofistovdni, zneuZivdni, zanedbdvdni a nd-
sili. Déti jsou v disledku migrace vystavovdny mimoradnym rizikim.”

OhroZené déti se obecné definuji jako déti, které nikdo nechrani,
0 néz se nikdo nestara a jejichz zakladni potfeby a dobré Zivotni
podminky (jidlo, voda, o3aceni, pfistresi, Iéky atd.) nejsou uspoko-
jovany. V dlsledku toho nemusi nikdy pIné rozvinout sv(ij poten-
cial, a to fyzicky, socialné, emocionalné nebo dusevné. V téchto
situacich jsou obzvlast zranitelné a hrozf jim vykofistovani bud
zloCineckymi sitémi, které se zabyvaji paSovanim i obchodo-
vanim s lidmi, nebo vlastnimi rodici ¢i rodinami.

Mezi ohrozené déti patfi déti Zijici v chudobé, osifelé déti, déti
Zijici na ulici, pracujici déti, déti zasazené ozbrojenym konflik-
tem a détsti vojaci, déti postizené HIV/AIDS, sexualné vykofisto-
vané ¢i jinak zneuZivané déti a déti s postizenim. Existuje témeér
nekonecné mnozstvi zplsob(, jak se dité mlze dostat na okraj
spolecnosti, byt ter¢em stigmatizace nebo diskriminace, které
se v rlznych spolecnostech mohou téz lisit.

2 The Inter-Agency Working Group on Children on the Move (Meziagenturni
pracovni skupina pro migrujici déti) byla zfizena v roce 2011 a zahrnuje tyto
organizace: Mezinarodni organizaci prace (MOP), Mezinarodni organizaci
pro migraci (IOM), dale organizace Plan International, Save the Children, Terre
des Hommes International Federation, African Movement of Working Children and
Youths (AMWCY/MAEJT) a Environmental Development Action in the Third World
(ENDA), Ufad vysokého komisaFe OSN pro uprchliky (UNHCR), Détsky fond
OSN (UNICEF) a organizaci World Vision International.
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Typy nebezpedi, ktera détem hrozi, jsou velmi rozmanité (paso-
vani, obchodovani s détmi, napfiklad za Gcelem nucené prace,
nuceného zebrani nebo nuceni k jiné trestné ¢innosti atd.) a ob-
tizné se kategorizuiji.

Mnoho déti Celi nejedné zranitelné situaci nebo nebezpeci, coz
zvySuje miru jejich zranitelnosti a ztézuje urceni miry rizika (jako
funkce zranitelnosti a nebezpedi). Riziku obchodovani s détmi,
zneuzivani, nasili anebo vykofistovani jsou obzvlast vystaveny
napfiklad déti bez doprovodu a déti odloucené od rodiny (viz

oddily 1.4 a 1.5).

Déti obvykle nejsou schopny hovofit jasné ¢i samy vysvétlit, co
se déje (jak zdlraznuje UNHCR).

1.3. Déti s doprovodem

Jedna se o osoby mladsi 18 let, které doprovazi alespon jeden
z rodict nebo jejich pfimy opatrovnik ze zakona / podle zvyklosti.

1.4. Déti bez doprovodu

Déti bez doprovodu oznacované téz jako nezletilé osoby bez
doprovodu jsou déti odloucené od obou rodi¢li nebo ostatnich
pribuznych ¢i zodpovédnych dospélych osob, o které se podle
pravnich pfedpist nebo zvyklosti nestara zadna dospéla osoba.

Déti, které jsou po vstupu na Gzemi zemé opusténé, coz se mize
stat napfiklad v kratké dobé mezi pfistanim letadla a jejich pfi-
chodem k imigracni pfepazce na letisti, se rovnéz oznacuji za
déti bez doprovodu.

15
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Témto détem by méla byt poskytnuta plna ochrana, pokud se
0 né nepostara dospéla osoba ze zakona nebo podle zvyklosti.

1.5. Déti odloucené od rodiny

Déti odloucené od rodiny jsou déti, které byly odlouceny od jed-
noho nebo obou rodi¢d nebo od pfedchoziho pfimého opat-
rovnika ze zakona nebo podle zvyklosti, nemusi viak byt nutné
odloucené od jinych pfibuznych. Mdze se tudiz jednat i o déti,
které doprovazeji jini dospéli rodinni pFislusnici (napf. stryc nebo
prarodic).

VSechny déti, a zejména déti nejvice zranitelné, jako jsou déti bez
doprovodu nebo déti odloucené od rodiny, maji narok na zaru-
ceni ochrany. Opatreni prijata v reakci na tuto situaci zahrnuiji:
fadnou identifikaci, kdyz se dité dostane na hranicni prechod
nebo jakmile organy zjisti pfitomnost ditéte v zemi; okamzitou
registraci a ureni mozZné mezinarodni ochrany (véetné nena-
vraceni) a v pfipadé potfeby vyhledani rodinnych prislusnikd,
je-li to mozné, nebo ustanoveni opatrovnika a zakonného za-
stupce; zajisténi péce a ubytovani; plny pristup ke vzdélavani,
zdravotnim sluzbam a primérené Zivotni Grovni; pfipadné usnad-
néni pristupu k azylovym fizenim a zajisténi pFistupu k dopln-
kovym formam ochranys.

Jakékoli rozhodnuti tykajici se téchto zranitelnych déti by mélo
zohlednovat jejich konkrétni situaci i vnitrostatni a regionalni
pravni ramce, uprchlické pravo a mezinarodni humanitarni pravo
a pravo v oblasti ochrany lidskych prav. Pfi zachazeni s témito

3 Obecnd poznamka €. 6 (2005) Vyboru OSN pro prava ditéte o zachazeni
s détmi bez doprovodu a odlouc¢enymi détmi mimo zemi plivodu.
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détmi by imigracni Grednici, policie a vSichni dalsi Gfednici, ktefi
s nimi jednaji, méli v prvé Fadé ctit zasady ochrany a blaha ditéte.

Bez ohledu na nasledujici kategorizace maji vsechny déti pravo
pozadat o azyl a narok na to, aby bylo urceno, posouzeno a za-
jiSténo, co je v jejich nejlepSim zajmu. V pfipadé pochybnosti
o skute¢ném véku doteného ditéte musi byt zajisténo predani
k akreditovanému Fizeni pro urceni véku.

Podle prava Evropské unie nemohou byt migracni zalezitosti
a status dlvodem pro odmitnuti poskytnuti ochrany, véetné
povoleni ke vstupu a setrvani v ¢lenském staté Evropské unie.

1.6. Obchodovani s détmi

Obchodovani s lidmi vymezuje smérnice EU o obchodovani
s lidmi jako najimani, prevoz, prevod, ukryvani nebo prijem osob,
v tomto pripadé déti, véetné vymény i predani kontroly nad té-
mito détmi za Ucelem vykofistovanis.

K tomu miZe dochazet za pouZiti hrozeb, sily ¢i jinych forem na-
tlaku, Gnosu, podvodu, klamu, zneuziti moci ¢i zranitelného po-
staveni nebo poskytnutim ¢i obdrZzenim platby ¢i vyhod s cilem
ziskat souhlas osoby, jeZ ma kontrolu nad jinou osobou.

4 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/36/EU ze dne 5. dubna 201
o prevenci obchodovani s lidmi, boji proti nému a o ochrané obéti, kterou
se nahrazuje ramcové rozhodnuti Rady 2002/629/SVV (€. 2 odst. 1). Cl. 2
odst. 3 definuje Gcely vykofistovani, které zahrnuji ,pfinejmensim zneuzivani
prostituce jinych osob nebo jiné formy pohlavniho vykofistovani, nucenou
praci Ci sluzby, v€etné zebrani, otroctvi Ci praktiky podobné otroctvi,
nevolnictvi nebo vyuZivani jinych osob k trestné ¢innosti ¢i odebrani lidskych
organd”.
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Ustanoveni ¢l. 2 odst. 5 smérnice o obchodovani s lidmi je viak
zcelajasné: pokud je hlavnim tcelem vykofistovani ditéte, je ob-
chodovanis lidmi trestnym cinem i tehdy, nebylo-li pouZito zad-
ného z vyse uvedenych zplsobd.

Obchodovani s détmi neni jen pfeshranicni trestnou ¢innosti.
Jelikoz tcelem této trestné Cinnosti je vykoristovani déti, mize
k obchodovani s détmi dochazet i v ramci jednotlivych statd.

Nékteré détské obéti mohou kromé toho, Ze jsou ob&tmi ob-
chodovani, potfebovat i dalsi druhy mezinarodni ochrany, jako
je azyl. Déti maji stejné pravo na nenavraceni jako dospéli. Tato
prava jsou fadné zakotvena v acquiss Evropské unie v oblasti azylu.

1.7. Pasovani déti

Pasovanim déti se rozumi zprostfedkovani nedovoleného vstupu
ditéte na Gzemi smluvni strany, jejimz neni toto dité statnim ob-
¢anem ani v ni nema trvaly pobyt, s cilem ziskat, pfimo ¢i ne-
pfimo, finan¢ni nebo jiny hmotny prospéche.

PFestoZe tento typ trestné cinnosti se podoba obchodovani

s détmi, nemél by s nim byt zaménovan.

+ Ucelem obchodovani je vykofistovat urcitou osobu a pova-
Zuje se za trestny ¢in namifeny proti této osobé&. Uc¢elem pa-

5 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/95/EU ze dne 13. prosince 2011
o normach, které musi spliiovat statni pfislusnici tfetich zemi nebo osoby
bez statni pfislusnosti, aby mohli pozivat mezinarodni ochrany, o jednotném
statusu pro uprchliky nebo osoby, které maji narok na doplikovou ochranu,
a o obsahu poskytnuté ochrany (pFepracované znéni).

6 Na zakladé Protokolu proti pasovani pristéhovalc po zemi, po mofi
a letecky, dopliujiciho Umluvu Organizace spojenych narodd proti
nadnarodnimu organizovanému zlocinu (2000).
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DEFINICE

Sovani je dostat nékoho nezakonnym zplisobem pres hranice
a povazuje se za trestny ¢in proti svrchovanosti statu.
Obchodovani zahrnuje Gmysl vykofistovat lidi po jejich pFi-
jezdu do statu, zatimco Uloha paSeraka zpravidla konci, jak-
mile se klient dostane do zemé urceni.

Obchodovani mze probihat v ramci jednotlivych statd nebo
preshranicné, zatimco pro pasovani je potfeba prekroceni
statni hranice.

V pfipadé obchodovani se dité mlze do statu dostat zakon-
nym i nezakonnym zplsobem, zatimco pasovani je obecné
spojovano s nezakonnym vstupem.

V pripadé dospélych osob obchodovani s lidmi zpravidla pro-
biha za pouziti natlaku nebo podvodu. U paSovanije to obra-
cené: pasSované osoby jsou témérF vzdy ve shodé s paseraky.
ditéte (UNCRC) uznava Uroven zastoupeni ditéte, ale rov-
néz vysvétluje, Ze to zavisi na véku a Urovni zralosti ditéte.
Z pravniho hlediska se navic u Ukon(, které se tykaji déti, vy-
Zaduje souhlas rodicd. V pripadech tykajicich se déti je tfeba
dale zohledfovat rlizné aspekty, jako je Groven zralosti di-
téte a skutec¢nost, zda chape dlsledky situace, atd. Interpol
zjistil, Ze obchodnici s lidmi a paSeraci pracuji zpUsoby, které
se v mnoha ohledech podobaji, a proto mdze byt pro pra-
covniky donucovacich organt velmi obtizné rozlisSovat mezi
témito dvéma typy trestné ¢innosti. V. mnoha pfipadech ne-
musi byt mozné urcit, zda se jedna o obchodovani s lidmi
nebo pasovani, dokud neni dokoncena faze pfevozu a neza-
¢ne faze vykoristovani’.

Pravo na azyl a zasada nenavraceni se vztahuji i na pasované
déti, které mohou potfebovat mezinarodni ochranu.

7 Zprava o Cinnosti v obdobi 2010-2011 s nazvem Human trafficking and people

smuggling (Obchodovani s lidmi a pasovani lidi) zvefejnéna v kvétnu 2012.
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1.8. Nejlepsi zajem ditéte

Umluva OSN o pravech ditéte stanovi, Ze ,zdjem ditéte musi byt
prednim hlediskem pfi jakékoli Cinnosti tykajici se déti, at uZ uskutec-
fiované verejnymi nebo soukromymi zafizenimi socidlni péce, sprav-
nimi nebo zdkonoddrnymi orgdny”. Jednat v nejlepsim zajmu ditéte
je zakladni zasada, kterou by se mél kazdy pfislusnik pohranicni
straze fidit. Nutnost v prvé fadé zohlednit nejlepsi zajem ditéte
pfi vsech Cinnostech tykajicich se déti upravuje také clanek 24
Listiny zakladnich prav Evropské unie.

Vybor OSN pro prava ditéte® nedavno uvedl, Ze ,pojeti nejlepsiho
zdjmu ditéte je sloZité a jeho obsah musi byt stanoven v kaZdém pfipadé
zvldst". Nejlepsi zajem ditéte stanovi pfislusné organy ochrany
ditéte v zemi, aby byly k dispozici potfebné postupy umoznu-
jici rychlé vyfizeni pFipad( v praxi. Pfisludnici pohrani¢ni straze
hraji klicovou Ulohu a méli by vSechny pfipady, u nichz existuji
naznaky, ze dité m(ze byt ohrozeno, popsané v této pfirucce,
predavat pfislusnym organtim.

To vyZzaduje kapacity, jimiz pohraniéni straz zpravidla nedispo-
nuje, zejména pokud jde o to béhem nékolika sekund deteko-
vat ohrozené dité na vnéjsich hranicich. Ukol pohrani¢ni straze

Je nezbytné, aby pfislusnici pohranicni straze pfi feseni pfipad(
tykajicich se déti postupovali zvIlast flexibilné. To, co je v nejlep-
Sim zajmu jednoho ditéte v urcité pozici zranitelnosti, nemusi
byt vhodné pro jiné dité v podobné situaci. ZkuSeny pfislusnik
pohranicni straze vi, ze zadné dva pfipady nejsou stejné, a pfi
jednani s détmi postupuje zvlast opatrné a peclivé. Pred pfijetim
rozhodnuti je nezbytné ziskat co mozna nejvic informaci o indi-
vidualni situaci ditéte.

8 UNCRC, obecna poznamka €. 14 (2013).



1. DEFINICE

1.9. Ochrana a narodni referenéni
mechanismy

Narodni referencni mechanismus je systém a mechanismus, ktery
zemi umoznuje plnit svoji povinnost chranit a prosazovat lid-
ska prava obéti obchodovani s lidmi a dalSich zranitelnych osob
prostfednictvim koordinované reakce, ¢asto s vyuZzitim specia-
lizované pomoci instituci obanské spolecnosti, mezinarodnich
a nevladnich organizaci. Narodni referenéni mechanismy jednot-
livych ¢lenskych statl Evropské unie se lisi z procesniho hlediska,
ale vSechny maji jeden spolecny cil: G¢inné predani zranitelnych
osob nejlepsi a nejvhodnéjsi dostupné sluzbé podpory. Podrob-
néjsi informace o narodnich referen¢nich mechanismech, které
se tykaji vSech ohrozZenych déti, nejenom téch, jimz hrozi, Ze se
stanou obé&tmi obchodovani, naleznete v kapitole 6.
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2. Operativni pokyny







2. OPERATIVNI POKYNY

2.1. Uvod

Hrani¢ni kontroly pfedstavuji pro pohranicni straz stézejni pri-
lezitost k predchazeni pfeshranicni trestné cinnosti: jakmile
obéti opusti letiSté, moznosti zadrzet pachatele trestné cin-
nosti a zabranit jim v pachani této ¢innosti se dramaticky sni-
Zuji stejné tak jako moznost odhalit obéti a pFijmout opatreni
v oblasti ochrany ditéte. Kolik détskych obéti bude jesté trpét,
nebudou-li tyto zlo¢inecké sité rozbity?

Podle Europolu jsou letisté zdaleka nejpravdépodobné&;jsim mis-
tem, kde je moZné najit déti, které jsou predmétem obcho-
dovani nebo které jsou pasovany do Evropské unie. Paseraci
a obchodnici s lidmi upfednostnuji letisté a k tomu, aby obe-
Sli zavedené systémy, nejcastéji vyuzivaji padélané nebo pod-
vodné ziskané doklady.

Skutecnost, Ze se trestna ¢innost pachana na hranicich, ktera se
tyka déti, obtizné odhaluje, je dobfe znama. Napriklad je bézné,
Ze déti, které jsou obé&tmi obchodovani s détmi, cestuji na pravy
pas cizich dospélych osob. | kdyZ je v pasu fotografie ditéte, mize
identifikaci komplikovat fakt, Ze détské obli¢eje jsou si podobné
a Ze oblicej, vlasy, a dokonce i barva o¢i se u déti ¢asto drama-
ticky méni, jak rostou. V dasledku toho si pfislusnik pohrani¢ni
straZze nemusi vSimnout, Ze dité a dospély drzitel pasu nejsou
ve skutecnosti pfibuzni.

Paseraci a obchodnici s détmi se obvykle snazi zajistit prilet ve
Spickach, kdy je napor na pasovou kontrolu nejvétsi, a prislus-
nici pohranicni straze by si toho méli byt védomi, aby mohli déti
Iépe chranit.

ZkuSenosti, které agentura Frontex v minulosti ziskala, ukazuji,
Ze s nelegalnim prekrocenim hranic by mohlo byt spojeno pa-
Sovani osob nebo pfipadné obchodovani s lidmi. To znamena, Ze
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jakykoli odhaleny pfipad obchodovani s lidmi na vnéjsich hrani-
cich je vysledkem posileni kontrol, coz plati, i pokud jsou do pFi-
padu zapojené déti.

Za Ucelem zvysovani informovanosti o ohrozenych migrujicich
détech je nezbytné navazat a udrzovat dobré vztahy s ostatnimi
UFedniky donucovacich organ( na letisti i s dalsimi pracovniky,
jako jsou zaméstnanci leteckych spolecnosti, zaméstnanci slu-
Zeb ochrany ditéte a pracovnici, ktefi pracuji s ostatnimi zrani-
telnymi skupinami®, a dalsimi organy. Toho Ize docilit pofadanim
pravidelnych koordinaénich schiizek, $koleni, vytvofenim spo-
le¢nych specializovanych tym( a podobné.

2.2. Jak jednat s détmi

Je dllezité uvédomit si, Ze déti se z psychologického hlediska
liSi od dospélych, a proto je pfi jednani s nimi nutné citlivé za-
chazeni. Dité také nemusi chtit mluvit s cizim ¢lovékem, a proto
by se Grednik (radéji v civilu), ktery s ditétem jedna, mél snazit
vzbudit v ditéti davéru.

Osvédcené postupy, které je pfi jednani s détmi tfeba mit na

paméti, zahrnuji:

» navodit pratelskou atmosféru (mohlo by se napriklad jednat
o mistnost vhodné vybavenou pro déti*°, pokud je k dispo-
zici), snizovat mocensky rozdil (vyvarovat se formalit, davat
pozor na recC téla, ton hlasu, pouzivané vyrazy atd.) a dat di-
téti ¢as zvyknout si na prostredi,

9 Vcetné akreditovanych mezinarodnich a nevladnich organizaci.

10 Pamatujte na to, Ze vhodna mistnost by mohla zajistit soukromi, ale dité se
naopak mdZze bat do takové mistnosti vstoupit. Vhodna mistnost je proto
pouze ta, kterd je pro takovou situaci pfipravena.



2. OPERATIVNI POKYNY

» vysvétlit dlohy a Gkoly dospélého ¢i dospélych, ktefi s dité-
tem jednaji,

» vzdy fikat pravdu,

+ naslouchat ditéti,

+ hovofit jednoduchym jazykem a nepouzivat odborné vyrazy
(také je nutno pamatovat na jazykovou bariéru),

+ hovorit a chovat se zplsobem vhodnym vzhledem k véku
a zralosti ditéte,

» snazit se zajistit, aby se dité citilo pfijemné,

+ prizplsobit zplsob chovani (napf. udrzovat o¢ni kontakt, byt
na stejné drovni).

Zakladni informace o tom, jak jednat s détmi, obsahuje Prak-
ticka prirucka pro pfislusniky pohranicni straze", ktera uvadi:

L PFislusnici pohranicni strdZe vénuji zvldstni pozornost nezletilym, at
uZ cestuji s doprovodem nebo bez doprovodu.

U doprovdzenych nezletilych musi pFislusnici pohranicni strdZe zkont-
rolovat, zda osoby doprovadzejici nezletilé maji tyto svéreny do své péce,
zejména pokud nezletilé doprovdzi pouze jedna dospéld osoba a exi-
stuji zdavazné divody se domnivat, Ze mohli byt nezdkonné odvedeni
Z péce osoby, které byli zdkonné svéreni do péce. Je-li tomu tak, pfi-
sluSnik pohranicni strdZe musi podniknout vSechna nutnd Setfeni, aby
zabrdnil anosu nebo jakémukoli nezdkonnému odejmuti nezletilého.

Nezletilé osoby bez doprovodu musi byt peclivé provéreny pomoci dii-
kladné kontroly jejich cesty a podkladd, aby bylo zajiSténo, Ze neopou-
Steji izemi proti viili osob, jeZ je maji svéreny do péce.”

1 Doporuceni Komise, kterym se zavadi ,Prakticka pfiru¢ka pro pfislusniky
pohranicni straze (schengenska pfirucka)” pro pouziti prislusnymi organy
Elenskych statd pfi vykonu hraniéni kontroly osob, C(2006) 5186 v kone¢ném
znéni, Brusel, 6.11.2006.
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V pfipadé pochybnosti ohledné jakékoli z vySe uvedenych situ-
aci stanovenych v Praktické pFirucce pro prislusniky pohranicni
straze musi prislusnici pohranicni straze vyuzit seznam narodnich
kontaktnich mist poskytujicich konzultace o nezletilych osobach.

PFestoze Prakticka pFirucka pro prislusniky pohranicni straze
jasné zdlraznuje, Ze kritériem pro rozliSeni mezi détmi s do-
provodem a bez doprovodu je svéfeni ditéte do péce, méli by
pfFisludnici pohrani¢ni straze vénovat zvlastni pozornost viem
cestujicim détem bez ohledu na to, zda maji nebo nemaji do-
provod nebo jsou odlouceny od rodiny.

Kromé informaci uvedenych v Praktické pFirucce pro prislusniky
pohranic¢ni straze a Schengenském hrani¢nim kodexu nasledujici
kapitoly této pFirucky poskytnou pfislusnikiim pohranic¢ni straze
podrobné a konkrétni postupy pro jednani s détmi a identifikaci
obéti paSovani déti a obchodovani s détmi.

Doporuceni se mohou lisit v zavislosti na prislusnych vnitrostat-
nich pravnich predpisech, ale kazdému ditéti by se mélo dostat
zvlastniho zachazeni, pfi¢emz pfisludnici pohranicni straze mu-
seji davat pozor na niZe uvedené ukazatele znacici ohrozené déti.

Tato doporuceni vsak nejsou vyCerpavajici. Pfislusnici pohra-
nicni straze by si méli byt védomi také rliznych zpdsob( ¢in-
nosti, které pachatelé pouzivaji, skutecnosti, Ze tyto zplsoby
méni podle reakci donucovacich organt, a pfedevsim toho, Ze
dité mlze byt upravené, ale jeho fec téla, kdyz je ve stresu, Ize
jen zridka zcela skryt.



2. OPERATIVNI POKYNY

2.3. Setrvani s ditétem v prostorach
hrani¢niho prechodu

PFislusnici pohranicni straze odpovidaji za kazdé dité béhem
jeho pobytu v prostorach hrani¢niho prechodu. V této souvis-
straZe musi o ohroZené dité postarat, dokud nedorazi kvalifi-
kovana osoba, zaméstnanec sluzeb ochrany ditéte nebo jiného
organu odpovédného za ochranu ditéte a dité si nepfevezme.

Obecna doporuceni (kterd je tfeba pFizplsobit podle véku a zra-

losti ditéte) pro kontroly v prvni anebo druhé linii:

+ Prizplsobte se situaci a ditéti - vezméte papir a pastelky
a kreslete obrazky, sednéte si s ditétem na podlahu, abyste
vytvorili neformalni atmosféru.

+ Snazte se pouzivat otevrené otazky (dité by mélo mit moz-
nost odpovidat, jak chce; otazek, na které je mozné odpovi-
dat jen ano, nebo ne, byste se méli vyvarovat), pokud mozno
nenavrhujte odpovédi, nechte dité volné mluvit a dejte mu
dostatek ¢asu. Zeptejte se ditéte, zda se citi pohodIné, jestli
nema zizen, hlad, jestli mu neni zima, teplo, jestli nepotfe-
buje na zachod nebo jestli nechce nebo nepotfebuje néco ji-
ného, co mlzete poskytnout. Mohlo by chtit maminku nebo
tatinka, a proto neslibujte néco, co nemuZzete splnit, jinak md-
Zete narusit dlvéru mezi vami dvéma.

» Zeptejte se ditéte, jestli nepotrebuje 1ékare nebo jiné specialni
zachazeni (v zavislosti na véku ditéte, mlZete se jednoduse ze-
ptat, jestli ho néco neboli). M{Zete se také zeptat osoby, kterad
dité doprovazi, zda dité nepotrebuje IékaFskou pomoc nebo
jiné zvlastni zachazeni. Pamatujte na to, ze osoba, ktera dité
doprovazi, mize tuto otazku vyuzit k vlastnimu prospéchu.

+ Hledejte znamky zranéni nebo zjevného onemocnéni, vénujte
zvlastni pozornost znamkam mozného zneuzivani (jako je né-
kolik zranéni najednou, ktera jsou v rlizném stadiu hojenti, zra-
néni v obliceji u velmi malych déti, lysiny na hlavé ditéte atd.).

29



@ VEGA PRIRUCKA: DETI NA LETISTICH

+ Poskytnéte ditéti informace (béhem kontroly v druhé linii)
o tom, co bude nasledovat, tak, aby tomu porozumeélo.
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3. DETI'S DOPROVODEM A ODLOUCENE DETI

3.1. PFrichod ke kontrolam a kontrola v prvni
linii

3.1.1.  Situace pied kontrolami: déje se néco
neobvyklého?

Dité mUZe doprovazet rodi¢, zakonny opatrovnik (dité s dopro-
vodem) nebo tFeti osoba, coz mize byt bud dospéla osoba, nebo
rodinny pfisludnik, napfiklad stryc nebo prarodic (dité odloucené
od rodiny). Lidé se chovaji pFirozenégji, pokud si nemysli, Ze je né-
kdo sleduje, proto mUize byt velmi uzite¢né sledovat chovani déti
a osoby, pfipadné osob, které je doprovazeji na cesté k pasové
kontrole nebo ve fronté k pasové kontrole. Na vétsich letiStich
je vzdy vhodné zvazit nasazeni Gfednikd v civilu.

PFislusnici pohranicni straze by méli dbat na to, aby pFi pozo-
rovani lidi nedélali predcasné zavéry nebo neméli predsudky. Je
dulezité pfi pozorovani déti a osob, které je doprovazeji, nedis-
kriminovat na zakladé domnélého kulturniho, nabozenského,
narodnostniho nebo etnického prostfedi, pohlavi nebo jinych fak-
tord. Je viak tfeba vénovat zvlastni pozornost détem pochaze-
jicim ze zemi ¢i region(, odkud pfichazi mnoho Zadatell o azyl.

Prvni dojem, ktery je u zkuSeného pfislusnika pohranicni straze
intuitivni, tvofi dalezitou ¢ast kazdého hodnoceni. Ufednici by
si méli vSimat jakékoli neobvyklé situace a pfipadné pfistoupit
ke kontrole v druhé linii (tj. ovéfeni vztahu mezi ditétem a do-
spélym, pecliva kontrola podklad( atd.).

ZkuSeni prislusnici pohranicni straze zvykli vidat déti na hra-
nicich mohou vyuzit svych znalosti a zvazit nékolik nasleduji-
cich aspektd ve vztahu k odhadovanému véku a zralosti ditéte.

Jak dité plsobi:
+ Je nesmélé, vystfedni, uzaviené do sebe nebo vystrasené.
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» Uzavrena fec téla, snazi se byt co mozna nejmensi.

+ Zadny o¢ni kontakt, diva se do zemé.

« Vypada, jako by k ostatnim ¢lenlim skupiny nepatfilo.

+ Obleceni: Je nové? Sedi ditéti nebo vypada jako puljcené? Ma
na sobé néco, co byste ocekavali? Je odév vhodny pro da-
nou situaci?

+ Snazi se navazat o¢ni kontakt s osobou, ktera je ignoruje.

« Podoba s dospélym/dospélymi (je-li dospély rodi¢em), pfi-
¢em?z pfi profilovani je nutné peclivé dbat na dodrzovani za-
sady nediskriminace a jeji objektivni uplatfovani.

» Peclivé sledujte interakci mezi ditétem a rodi¢em ¢i rodici nebo
dospélym ¢i dospélymi, ktefi je doprovazeji.

« PUsobi dité s dospélym nebo dospélymi klidné/spokojené?

+ MdUZe dité svobodné mluvit?

» Vykazuje dité néjaké znamky strachu z dospélé osoby / do-
spélych osob?

Je potfeba vénovat zvlastni pozornost tomu, kdyz dité doprovazi
jen jeden dospély nebo kdyz pochazi ze zemé, odkud prichazeji
uprchlici, nebo ze zemé, kde probiha néjaky konflikt nebo kde
podle informaci dochazi k porusovani lidskych prav.

Je mozné, byt nepfilis casté, Ze spicim kojenciim byla podana
sedativa, aby prosli kontrolou. Pokud dité po néjaké dobé (na-
priklad v druhé linii) stale tvrdé spi, zejména kdyz doprovaze-
jici dospély plsobi nervozné, je na misté pojmout podezreni.

Stejna metoda by mohla byt pouzita u velmi malych déti, které
umi mluvit a predstavuji pro doprovazejici osobu riziko. Mohou
byt povazovany za prilis malé, aby pochopily pokyny ohledné
toho, co maji nebo nemaji fikat.



3. DETI'S DOPROVODEM A ODLOUCENE DETI

3.1.2.  Pf¥ikontrole v prvni linii

U prepazky by prislusnici pohranicni straze méli vénovat pozor-

nost nékolika dalsim vnéjsim ukazateltim:

Déti predskolniho véku (zpravidla mladsi Sesti let):

*

*

*

Je na dané situaci néco neobvyklého?

Odpovida chovani ditéte délce cesty?

Je dité tiché, duchem nepfitomné, zmatené, vystrasené nebo
rozrusené?

Citi se dité v pfitomnosti osoby, ktera je doprovazi, dobfe?
Boji se formality pasové kontroly, drZi se blizko osoby, ktera
je doprovazi?

Diva se dité na jiného cestujiciho, ktery se je snazi ignorovat?
(V tomto pripadé by cestujici mél byt peclivé zkontrolovan,
protoze by se mohlo jednat o doprovod (,eskortu®).)

Déti Skolniho véku (zpravidla starsi Sesti let):

*

*

*

Je na dané situaci néco neobvyklého?

Je dité vystrasené nebo Uzkostlivé?

Je dité duchem nepfitomné, nepfistupné, mumla si néco nebo
hovofi nesouvisle?

Je dité pfFilis submisivni?

Diva se dité na jiného cestujiciho, ktery se je snaZi ignorovat?
(V tomto pfipadé by cestujici mél byt peclivé zkontrolovan,
protoze by se mohlo jednat o doprovod (,eskortu®).)

Budi dité dojem, Ze mu mohla byt podana sedativa?

Dospéla osoba Ci osoby, které dité doprovazeji:

*

*

Jedna-li se o rodice, jak moc se mu dité podoba? Je jeho fy-
zicky vzhled slucitelny se vzhledem ditéte? Je mozné pozo-
rovat podobné rysy v chovani, zplisobu pohybu rodic¢e nebo
ditéte nebo jinych bezdécnych pohybech?

Plsobi dospéla osoba znepokojené, Gzkostlivé nebo nervézné?
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+ Odpovida dynamika mezi ditétem a jeho doprovodem jejich
kulturnimu prostredi?

PFisluSnici pohranicni straze by mohli rovnéz ditéti neformalné
polozit nékolik jednoduchych otazek, napfiklad jak se jmenuje,
kolik mu je let nebo se zeptat na jiné osobni detaily. Tyto otazky
jsou prirozené diskrétni a je tfeba je uzpdsobit véku a Grovni zra-
losti ditéte, ale Ize je téZ porovnavat s osobnimi Gdaji uvedenymi
v cestovnich dokladech.

Otazky, které Ize polozit dospélému a které mohou odhalit

znamky obchodovani s lidmi, zahrnuji:

+ Jsterodicem / opatrovnikem / zakonnym zastupcem ditéte?

+ Pokud ne, kde jsou a kdo jste vy?

» Kdy dité vidélo své rodice naposledy?

+ Ma dité u sebe néjaké doklady, jako je prlikaz totoznosti
nebo pas?

+ Kam dité cestuje a jaky je Ucel cesty?

+ Kdo ji zorganizoval?

+ Kdo za cestu zaplatil?

« Mate u sebe néjaké fotografie, na kterych jste s ditétem? (Ro-
di¢e maji obvykle fotografie se svymi détmi v mobilnim tele-
fonu nebo v penézence.)

3.1.3. Kontrola dokladt

PFisluSnik pohranicni straze by mél provérit vztah ditéte a do-
spélého. Pfi kontrole doklad je dlleZité pokracovat v rozhovoru
s cestujicimi a zaroven pozorovat jejich chovani (nékolik navrhd
je uvedeno vyse), a zejména reakci ditéte (pracovni stanice pa-
sové kontroly by méla byt navrzena tak, aby kazdé pritomné dité
bylo jasné vidét, napf. Ize pouZit zrcatko, ve kterém mdze Gfednik
zkontrolovat, zda dole na opacné strané prepazky nestoji dité).

Kromé bézné kontroly je nezbytné se zaméFit na tyto aspekty:
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+ Pocet détia pocet doklad(l (pasy, viza atd.). Pozornéji je tieba
zkontrolovat nové cestovni doklady, zejména jsou-li ze zemi,
kde mohly byt vystaveny na zakladé podvodu nebo korupce
(podle dostupné analyzy rizik).

« Podklady a letenky (itinerar), véetné stru¢nych otazek o da-
vodu cesty (ovéreni, zda predlozené podklady odpovidaji prv-
nim prohlasenim). Pfi cestovani s détmi dospéli s dobrymi
Umysly doprovazejici déti zpravidla voli tu nejpfiméjsi cestu.

+ Ovéfeni zakonného vztahu mezi ditétem a osobou, ktera
s nim cestuje.

» Rodinné skupiny s nékolika détmi: je nutné ovéfit, zda mezi
daty narozeni a vékem dospélych nejsou né&jaké nesrovnalosti.

» Statni pFisluSnost déti: napfiklad pokud ma dité pas Evrop-
ské unie, pravdépodobné bude hovofit alespon jednim ev-
ropskym jazykem.

+ Pokud déti se statni prislusnosti Evropské unie necestuji
s obéma rodici, je tfeba systematicky nahlizet do vnitrostat-
niho Schengenského informacniho systému (NSIS) a policej-
nich databazi (u statnich pFislusnik( tfetich zemi to jiz vyzaduje
Schengensky hrani¢ni kodex).

Existuji-li ur¢ité naznaky, ze by dité mohlo byt ohroZzené, méli
by pfislusnici pohraniéni straze provést kontrolu v druhé linii.

.

3.2. Kontrola v druhé linii

Kontrolu v druhé linii by mél provadét jiny Grednik (je-li to mozné),
ktery zna zpUsob, jakym paseraci a obchodnici s lidmi pracuji,
i nejnovéjsi varovani.

Vsechny predchozi kroky je tfeba zkontrolovat a v pfipadé po-
tfeby kontroly zopakovat. NiZze popisujeme nékolik dopliko-
vych kontrol.
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Podle Schengenského hrani¢niho kodexu dité a osoba, ktera je
doprovazi, obdrzi pisemné informace o Ucelu (a postupu) takové
kontroly, ktera by méla byt provedena standardnim postupem
a namatkové. Informace musi byt dostupné ve vSech Grednich
jazycich Evropské unie a v jazyce Cijazycich zemé nebo zemi sou-
sedicich s dot€enym ¢lenskym statem. Musi byt v jazyce, jemuz
osoby rozuméji, nebo Ize prfimérené predpokladat, ze mu rozu-
méji, nebo sdéleny jinym efektivnim zpldsobem, pfipadné i pro-
stfednictvim tlumocnika.

PFi kontrole v druhé linii je potfeba vénovat zvlastni pozornost
reakci ditéte a jeho doprovodu.

3.2.1. Cesta

V pfipadé citlivych letl (podle analyzy rizik) je tfeba pred pfi-
stanim letadla vzdy pouZit systém predbéznych informaci o ces-
tujicich (APIS).

Kromé logické kontroly jednotlivych Gsekd cesty, v nékterych
pfipadech pom0ze pfi ovéfovani, zda na stejném letu neces-
tuji jini cestujici, ktefi by mohli vystavovat déti riziku zavaznych
trestnych ¢ind, kontrola seznamu cestujicich a jmenné evidence
cestujicich (PNR), pokud ji umoziuji platné pravni predpisy. Mezi
ostatnimi cestujicimi mdzZe byt zjistén zprostfedkovatel/eskorta
a zadrzen, nez stihne opustit letisté. Pokud vnitrostatni pravni
predpisy neumoznuji pouzivani systému PNR, ktery pouzivaji
letecké spolecnosti, je mozné vyuzit oteviené zdroje, jako jsou
stranky na adrese https://www.checkmytrip.com.

Uzite€nym zdrojem informaci mohou byt také zaméstnanci le-
tecké spole¢nosti. Posadka letu ¢asto méla pfi letu mnoho ho-
din na to, aby pozorovala cestujici, a mohla si vSimnout néceho
neobvyklého (napf. interakci mezi dospélym a ditétem, ktefi sedi
nékolik Fad od sebe, skupiny, v nichZ se déti a doprovazejici osoba
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evidentné dobfe neznaji, jsou oblecené v novych Satech, které
vypadaji neobvykle, naznakd, Ze déti nejsou na 3aty zvyklé, na
Satech mohou byt stale pripevnéné visacky atd.).

3.2.2. Doklady a zavazadla

DUikladna kontrola cestovnich dokladd a podklad(, pfipadné se
doporucuje kontaktovat konzularni Grady zemé, ktera cestovni
doklady vystavila. Konzularni Gfady by nemély byt kontakto-
vany v pripadé ditéte, které pochazi ze zemé, z niz pFichazeji
uprchlici, nebo ze zemé, kde probiha néjaky konflikt nebo o niz
je znamo, Ze tam dochazi k porusovani lidskych prav, anebo je-
li dité oznaceno za mozného Zadatele o azyl, jelikoZ v takovém
pfipadé muze kontaktovani Gfadl dité a jeho rodinu vice ohro-
zit. Zvlastni pozornost je tfeba vénovat tomu, zda viza nemaji
po sobé jdouci poradova cisla, zejména pokud se tato Cisla ty-
kaji cestujicich, ktefi necestuji spolecné.

Je tfeba nahlédnout do databazi I-24/7 (databaze Interpolu), po-
kud to jiz neni soucasti kontrol v prvni linii, a to v souladu s vni-
trostatnimi pravnimi pfedpisy.

Jestlize déti necestuji s vlastnim zavazadlem, mél by dospély
mit ve svém zavazadle néjaké obleceni, hry nebo hracky, které
patfi ditéti. Kazda dospéla osoba doprovazejici dité by méla byt
schopna na pozadani vyjmenovat nékolik véci, které patfi ditéti.

3.2.3. Interakce s ditétem pfi kontrole v druhé linii

Kdyz prislusnik pohranicni straze hovofri s ditétem pfi kontrole
v druhé linii, mél by zvazit oddéleni ditéte na okamzik od do-
spélé osoby, ktera je doprovazi (diskrétné). Pokud se zda, Ze se
v nepfitomnosti dospélé osoby, kterd mize dité zneuzivat. Dité
musi byt vzdy informovano o tom, co se déje.
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Jiny pFislusnik pohrani¢ni straZze by mél navic zjistit pfipadné ne-
srovnalosti nebo nesoulad v informacich tak, Ze stejné otazky
oddélené a neformalné polozi dospélé osobé, aby bylo mozné
odpovédi ditéte a dospélého, ktery je doprovazi, porovnat.

Vzdy se doporucuje, aby byli pfitomni dva pfislusnici pohra-
ni¢ni straZe, pokud moZno muz a Zena, a snazit se vytvorit at-
mosféru, kterd je co mozna nejvice neformalni a pratelska. Dité,
které se citi bezpecné a relativné uvolnéné, bude s vétsi pravdé-
podobnosti komunikovat. Rozdily mohou znacit riziko, je viak
dudlezité minimalizovat konfrontaci a pfipustit, Ze déti i dospéli
mohou danou situaci vnimat jako formalni a stresujici (napf.
mohli mit negativni zkuSenosti s pfedstaviteli policie nebo bez-
pecnosti v minulosti).

PFitomnost dvou pfislusnikd pohranicni straZe je rovnéz ochra-
nou proti pfipadnym naslednym obvinénim ze zastraSovani (nebo
jiného nepfipustného chovani). Doba, kdy je dité oddéleno od
dospélé osoby, ktera je doprovazi, by méla byt pfimérené kratka,
pokud nejsou zjistény informace, které svéd¢i o mozném riziku.

VZzdy je mozné s détmi jen hovofit namisto pohovoru, formalni
pohovor by mél byt proveden jen tehdy, pokud je to zcela ne-
zbytné a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy (viz oddil 2.3).
Rozhovor s ditétem by mél probéhnout bez zbytecnych pro-
dlev, v prostorach navrzenych nebo uzplsobenych pro tento
Gcel a pfednostné spolecné s odbornikem kvalifikovanym v této
oblasti. Osoba vedouci pohovor by méla byt pokud mozno stej-
ného pohlavi jako dité. Pokud dité nerozumijazyku, je tfeba téz
kontaktovat tlumocnika, aby byl zajistén smysluplny rozhovor.
Pocet pohovor( i jejich délka by mély byt minimalni a s ditétem
by vzdy méla hovofit pokud moZzno stejna osoba.

Doporucuje se vysvétlit Ucel jakékoli interakce a stanovit za-
kladni pravidla pohovoru: ,Pokud neznas odpovéd, nehadej, neni



3. DETI'S DOPROVODEM A ODLOUCENE DETI

spravna nebo $patna odpovéd, stadi fict, Ze nevis." ,O tom, co
se stalo, vis vic neZ ja." ,Pokud neznas odpovéd, mizes to fict."
.MUzZe§ mé opravovat nebo se mnou nesouhlasit.” ,KdyZz otazku
zopakuji, neznamena to, Ze prvni odpovéd byla Spatna.” ,Jest-
lize je otazka prilis obtizna, vratime se k ni pozdéji.” ,Jednoduse
fekni pravdu.”

Obecné muZe déti pfi pohovoru za vhodnych okolnosti doprova-
zet dospéla osoba, kterou si zvoli, pokud v3ak napfiklad existuje
podezieni, Ze dotfena dospéla osoba je zprostfedkovatel, méla
by byt Zadost ditéte zamitnuta. V pfipadé podezfeni na trestnou
¢innost tykajici se ditéte musi pFislusnici pohrani¢ni straze hned
od zacatku zajistit, aby viechny pohovory s détskymi obétmi
nebo svédky probihaly v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
a bylo mozné je pouzit jako dikazy (mlze byt potfeba ziskat
predchozi povoleni od statniho zastupce nebo soudce, aby po-
hovor probihal za pfitomnosti pravniho zastupce anebo organt(
ochrany ditéte atd.). V opacném pfipadé by pfislusnici pohra-
niéni staze méli s ditétem hovofit jen neformalné.

NiZe uvadime nékolik tip pro komunikaci s détmi s pFihlédnu-

tim k jejich odhadovanému véku a zralosti:

» viimejte si znamek Uzkosti, jako je vyraz tvare, gesta nebo
rec téla,

» necekejte, Ze vam dité okamzité rfekne, co se dé&je, ani ho
k tomu nenutte,

» hovorte s ditétem vlidné a v pratelské atmosfére, hovorte ote-
viengé, jasné a upfimné, pokud mozno jazykem ditéte (pod-
pora rodilého mluvciho),

« hovorte zplisobem, ktery odpovida véku a zralosti ditéte, vy-
jadFujte se jasné a jednoduse,

» vysvétlete ditéti, co se déje a proc se provadi kontrola jeho
situace,

» poskytnéte ditéti informace o jeho postaveni, pravech
a ochrannych opatfenich,

il
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» ujistéte dité, Ze vam jde o jeho dobro, bezpecnost a ochranu,

» kladte oteviené a konkrétni otazky (co, kde, kdy, jak, kdo, proc),

* umoznéte ditéti prestavku, aby se napilo, doslo si na zachod
nebo aby si odpocinulo, pokud je unavené, a reagujte podle
potreby na jeho zvlastni potfeby nebo specifické pozadavky,

+ nesnazte se domyslet si, co si dité mysli,

+ presvédcte se, zda vam dité rozumélo, pozadejte je, aby vam
feklo, jak porozumélo tomu, co jste fikali,

« zeptejte se ditéte, jestli se nechce na néco zeptat, a odpo-
vézte mu na otazky.

Abyste zjistili, zda dité skutecné zna prostiedi zemé pUlvodu,
odkud podle dospélé osoby, ktera je doprovazi, pochazi, mohli
byste zvazit tato témata:

» televizni programy, kreslené seridly a zpévaci nebo hudebni
skupiny popularni mezi mladymi lidmi v jejich zemi plvodu
(informace Ize najit na internetu),

+ zakladni znalosti o misté trvalého bydlisté (uzitecnym nastro-
jem mUZe byt aplikace Google Earth Street View),

« podrobné informace o jejich Skole, sportech, které délaji,
a o tom, jak to vypada u nich doma.

Odpovédi ditéte Ize kdykoli porovnat s odpovédmi dospélé osoby,
ktera je doprovazi, nebo jinych déti ze stejné skupiny.

3.3. Kontroly v tranzitnim prostoru
a u vychodu

Vétsina informaci uvedenych v ostatnich oddilech této kapitoly
plati také pro kontroly v tranzitnim prostoru a u vychodu, pFi-
Cem?z je v3ak tfeba mit na paméti, Ze v téchto pfipadech je vhod-
néjsi, kdyZ chovani cestujicich pozoruje tajny tym (tj. pfisludnici
pohranicni straze v civilu).
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V rusném tranzitnim prostoru mdze snadno dojit k prohozeni
nebo vyméné dokladd, palubnich vstupenek a letenek. Déti, které
mohly priletét s doprovodem, mohou byt rychle opustény. Na
rusnych letistich m@ze byt cennym pomocnikem pro zjisténi to-
hoto zplisobu fungovani kontrola a sledovani pomoci uzavre-
ného televizniho okruhu.

3.4. Konecna rozhodroluti a predani
prislusnym aradum

U vSech rozhodnuti je nutno v prvé fadé zohlednit nejlepsi za-
jem ditéte a respektovat zasadu nenavraceni.

Dité by mélo byt zadrZeno jen ve velmi vyjimecnych pripadech,
vzdy v souladu s platnymi vnitrostatnimi pravnimi predpisy, pouze
na nejkratsi moznou dobu a pouze v pfipadé, Ze neexistuje jina
moznost. Vybor OSN pro prava ditéte stanovil, Ze zadrzeni déti
nelze oddvodnovat migracnim statusem™. Pokud kdykoli a podle
okolnosti existuje diivodné podezieni, ze by dité mohlo byt v ne-
bezpeci nebo ohroZené a ze by mohlo byt prevazeno za Gcelem
obchodovani s détmi ¢i potfebuje ochranu v jiném ohledu na
zakladé vyse uvedenych ukazatell/znamek, musi byt okamzité
uplatnén referenéni mechanismus a zahajeno pocatecni Setfeni
v souladu s platnymi vnitrostatnimi pravnimi predpisy pred pfije-
tim konec¢ného rozhodnuti. Je nutno zajistit pracovniky speciali-
zované v oblasti ochrany ditéte, aby na letisti rozhodli o predani
nebo prvnim umisténi ditéte. Prislusnici pohranicni straze by
méli mit po ruce kontaktni Udaje na tyto osoby.

12 Obecna poznamka €. 6 (2005) Vyboru OSN pro prava ditéte o zachazeni
s détmi bez doprovodu a odlou¢enymi détmi mimo zemi ptvodu,
odstavec 61.
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Na hranicich obecné plati, Ze déti by nemély byt oddéleny od
rodice (nebo pFibuzného, ktery je doprovazi), pokud neexistuje
dlvodné podezfeni, Ze s nim je dité ohroZeno. Tento aspekt mo-
hou Iépe zcela potvrdit organy ochrany ditéte a pfipad prevzit.

Nezapomente na tyto body:

*

Snazte se dbat na to, aby doba mezi aktivaci ochrany ditéte
anebo NRM a skute¢nym predanim byla co mozna nejkratsi. Za
timto Gcelem zajistéte, aby vstupni bod (tj. kontaktni osoba/
osoby a ¢isla) k ochrané nebo narodnimu referenénimu sys-
tému byl zjistén a dobre znam.

Je-li to mozné, usporadejte koordinacéni schlizku tykajici se
ochrany anebo NRM s cilem projednat zpUsob feseni situ-
aci, kdy déti prileti pozdé v noci, brzy rano nebo ve svatek
¢i o vikendu.

Zajistéte, aby déti mély pristup k zakladnim sluzbam (jidlo,
voda, toaleta, Iékafska pomoc atd.) a pokud mozno néco, ¢im
se mohou béhem cekani zabavit.

Stale je informujte o tom, co se déje a co bude nasledovat.

Pfisludnici pohraniéni straZze by méli znat postupy, které pouzi-
vaji letecké spolecnosti u déti s doprovodem a odloucenych déti.
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4. DETI BEZ DOPROVODU

4. Prichod ke kontrolam a kontrola v prvni
linii

4.1.1.  Situace pied kontrolami: déje se néco
neobvyklého?

PFi pozorovani chovani déti bez doprovodu mdze byt potfeba
zohlednit podobné parametry jako v pfipadé vzorct chovani
ocekavanych u déti s doprovodem a odloucenych déti. Mize
byt uzite€né pozorovat chovani lidi, kdyz nevédi, Ze je nékdo
pozoruje. Na vétsich letistich je vzdy vhodné zvazit nasazeni
Gfednikd v civilu.

PFislusnici pohranicni straze by pfi pozorovani lidi neméli Cinit
predcasné zavéry nebo mit predsudky. Je dllezité pFi pozoro-
vani déti nediskriminovat na zakladé kulturniho, nabozenského
nebo etnického prostredi, pohlavi, statni prislusnosti nebo ji-
nych faktord.

Prvni dojem, ktery je u zkuseného pfislusnika pohraniéni straze
intuitivni, tvofi dllezitou ¢ast kazdého hodnoceni. Pokud Gred-
nici zjisti jakoukoli neobvyklou situaci, méli by pfistoupit ke kon-
trole v druhé linii (tj. ddkladné kontrole podklad( a cestovnich
dokladd, diskrétnimu pozorovani, prosetfenivztahu a dynamiky
s osobou, ktera na dité ceka, atd.).

Zkuseni prislusnici pohranicni straze, ktefi jsou zvykli vidat déti
na hranicich, mohou vyuzit svych znalosti a zvazit nékolik na-
sledujicich bod(l ve vztahu k véku a zralosti ditéte.

4.1.2. P¥ikontrole v prvni linii

U prepazky prislusnici pohranicni straZze mohou vénovat pozor-

nost nékolika dalsim vnéjsim ukazatelim:
+ Jena dané situaci néco neobvyklého?
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Odpovida chovani ditéte délce letu, ktery pravé absolvovalo?
Je dité tiché, duchem nepfitomné, nepfistupné, vyjadruje se
nesouvisle, je vystrasené nebo rozrusené?

Diva se dité na jiného cestujiciho? (V tomto pfipadé by ces-
tujici mél byt peclivé zkontrolovan, protoze by se mohlo jed-
nat o doprovod (,eskortu”).)

4..3. Kontrola dokladt

Jazykova bariéra nepochybné predstavuje problém, ale je mozné
si s ditétem pratelsky vyménit nékolik slov s ohledem na jeho
vék a zralost. Je mozné se napriklad ptat na to, kdo ¢eka v pro-
storu priletll za bezpec¢nostni zonou, jestli dité cestuje Casto, kde
jsou jeho rodice a kdo vezl dité na letisté v jeho zemi plvodu.

Kromé bézné kontroly je nezbytné se zaméFit na tyto aspekty:

*

Predlozené doklady (pasy, viza, podklady atd.). Pozornéji je
treba zkontrolovat nové cestovni doklady, zejména jsou-li ze
zemi, kde mohly byt vystaveny na zakladé podvodu nebo ko-
rupce (s odkazem na dostupnou analyzu rizik).

Nékteré konzulaty vydavaji viza pro déti s uvedenim jména
osoby, ktera dité doprovazi, do ramecku pro poznamky (napr.
britské konzulaty); dité by mohlo mit v pasu stara viza se
jménem osoby, ktera na né ceka pred prostorem pro pfilety.
Kontrola podkladd a letenek (itinerare) doplnéna strué¢nymi
otazkami o dlivodu cesty.

Nahlédnuti do systému NSIS a policejnich databazi v souladu
se Schengenskym hrani¢nim kodexem (u pfislusnikd tfetich
zemi to Schengensky hrani¢ni kodex jiz vyzaduje) a do sys-
tému varovani v pfipadech Unosd déti, je-li v daném misté
k dispozici.

Ddrazné se doporucuje pozadat Gredniky v druhé linii, aby zjis-
tili totoznost osoby, ktera na dité ¢ekd, a kratce ji vyslechli (viz
oddil 4.2.).
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Existuji-li ur€ité naznaky, Ze by dité mohlo byt ohroZzené, méli
by pfislusnici pohranicni straze provést kontrolu v druhé linii.

*

4.2. Kontrola v druhé linii

Kontrolu v druhé linii by mél provadét jiny trednik (je-li to mozné),
ktery zna zpUsob, jakym paseraci a obchodnici s lidmi pracuji,
i nejnovéjsi varovani.

VSechny vy3se uvedené kroky je tfeba zkontrolovat a v pfipadé
potfeby kontroly zopakovat.

Kontrola doklad( a letenek, podrobné prosetfeni jednotlivych
Gsekl cesty, upozornéni tykajici se tranzitnich prostor a technik
doporucovanych pro jednani s détmi jsou v zasadé stejné jako
u déti s doprovodem nebo odloucenych déti.

Podle Schengenského hrani¢niho kodexu dité obdrzi pisemné in-
formace o Ucelu (a postupu) takové kontroly, ktera by méla byt
provedena standardnim postupem a namatkové. Informace musi
byt dostupné ve viech GFednich jazycich Unie a v jazyce ¢ijazy-
cich zemé nebo zemi sousedicich s dotenym ¢lenskym statem.
Musi byt v jazyce, jemuz dité rozumi, nebo Ize pfimérené pred-
pokladat, Ze mu rozumi, nebo sdéleny jinym efektivnim zpUso-
bem, pfipadné i prostfednictvim tlumocnika.

4.2.1. Osoba, ktera na dité ¢eka

DuleZitym faktorem je pravdépodobna pfitomnost osoby, ktera
na dité ¢ekda. Prvni prioritou Ufednika v druhé linii ¢asto byva
zZjistit tuto osobu a strucné ji vyslechnout, avsak tato kontrola
by méla byt provedena teprve poté, co se Gfednik seznami s ce-
lou situaci na zakladé dostupné dokumentace a informaci od
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zaméstnancU letecké spole¢nosti a ditéte. Je nezbytné pozdéji
OVEfFit, co osoba Cekajici na dité fika.

Doporucuje se, aby GFednici v civilu §li nékolik metr(i za zamést-
nancem letisté vedoucim dité do Cekarny, aby se ujistili, Ze tam
na dité nékdo ceka. Obchodnik s détmi by se mohl schovat, po-
kud by dité doprovazel prislusnik pohranicni straze v uniformé.

Osoba cekajici na dité pfed prostorem pro pfilety by méla byt
informovana o tom, Ze je potfeba provést dlikladnou kontrolu
v ramci standardniho postupu namatkové kontroly; pfi tom je
tfeba pozorovat jeji reakci.

Pokud dité cestuje s vlastnim zavazadlem, dospéla osoba by
mohla pfiblizné védét, co v zavazadle je, zejména u velmi ma-
Iého ditéte. Dospéla osoba by méla byt schopna na pozadani
vyjmenovat nékolik véci.

UFednik musi byt zcela pfesvédcen o tom, Ze diivod cesty ditéte
je legitimni a jeji vysvétleni je pravdivé.

Zadost o azyl béhem procesu zjistovani totoznosti a kontroly,
at jiz od ditéte, nebo osoby, kterd na né ceka, jménem ditéte,
by neméla prislusnikovi pohrani¢ni straze branit ani odvést jeho
pozornost od shromazdéni veskerych nezbytnych dikaz( a po-
stupovani béznym zptsobem.

4.3. Konecna rozhodnuti a predani
prislusnym aradum

U vSech rozhodnuti je nutno v prvé fadé zohlednit nejlepsi za-
jem ditéte a respektovat zasadu nenavraceni.
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Dité by mélo byt zadrZeno jen ve velmi vyjimecnych pripadech,
vzdy v souladu s platnymi vnitrostatnimi pravnimi predpisy, pouze
na nejkratsi moznou dobu a pouze v pfipadé, Ze neexistuje jina
moznost. Vybor OSN pro prava ditéte stanovil, Ze zadrzeni déti
nelze oddvodnovat migracnim statusem®. Pokud kdykoli a podle
okolnosti existuje diivodné podezrent, Ze by dité mohlo byt v ne-
bezpeci nebo ohrozené a ze by mohlo byt prevazeno za Gcelem
obchodovani s détmi ¢i potfebuje ochranu v jiném ohledu na
zakladé vyse uvedenych ukazatell/znamek, musi byt okamzité
uplatnén referenéni mechanismus a zahajeno pocatecni Setfeni
v souladu s platnymi vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy pred prije-
tim konec¢ného rozhodnuti. Je nutno zajistit pracovniky speciali-
zované v oblasti ochrany ditéte, aby na letisti rozhodli o pfedani
nebo prvnim umisténi ditéte. Pfislusnici pohrani¢ni straze by
méli mit po ruce kontaktni Gdaje na tyto osoby.

Na hranicich obecné plati, Ze déti by nemély byt oddéleny od
rodi¢l nebo pfFibuznych (ktefi na né mohou pfi priletu cekat),
pokud neexistuje divodné podezfeni, Ze ditéti s témito dospé-
lymi hrozi nebezpedi. Tento aspekt mohou lépe zcela potvrdit
organy ochrany ditéte a pfipad prevzit.

Nezapomente na tyto body:

» Snazte se dbat na to, aby doba mezi aktivaci ochrany anebo
NRM a skute¢nym predanim byla co mozna nejkratsi. Za
timto UCelem zajistéte, aby vstupni bod (tj. kontaktni osoba/
osoby a ¢isla) k narodnimu referen¢nimu systému byl zjistén
a dobfe znam.

+ Je-li to mozné, usporadejte koordinacni schlizku tykajici se
ochrany anebo NRM s cilem projednat zplsob FeSeni situ-

13 Obecna poznamka €. 6 (2005) Vyboru OSN pro prava ditéte o zachazeni
s détmi bez doprovodu a odlou¢enymi détmi mimo zemi pdvodu,
odstavec 61.
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aci, kdy déti prileti pozdé v noci, brzy rano nebo ve svatek
¢i o vikendu.

» Zajistéte, aby déti mély pristup k zakladnim sluzbam (jidlo,
voda, toaleta, Iékarska pomoc atd.) a pokud mozno néco, ¢im
se mohou béhem cekani zabavit.

+ Stale je informujte o tom, co se déje a co bude nasledovat.

PFislusnici pohranic¢ni straze by méli znat postupy, které pouzi-
vaji letecké spolecnosti u déti bez doprovodu.
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-

5.1. ShromazZdovani tdaju

Ra&dné shromazdéné Gdaje znadi, Ze (koly v terénu byly prove-
deny spravné. Jelikoz na Grovni Evropské unie je k dispozici malo
(daju o détech prekracujicich vnéjsi hranice, mohly by byt na za-
kladé lepsiho shromaZdovani Gdajd urceny lepsi postupy, které
by mohly zachranit mnoho obéti.

PFisludnici pohrani¢ni straZze mohou pfi odhalovani trestnych ¢ind,
které se tykaji déti, hrat stézejni Glohu. Uspéch souvisejicich vy-
SetFovani Casto zavisi na reakci a krocich pfisludnikd pohrani¢ni
straze, ktefi si jako prvni vsimnou, Ze néco neniv pofadku nebo
Ze néco chybi. Je nezbytné zajistit, aby kazda informace, ktera
by mohla byt dllezitd, byla rychle pfedana pfislusnym organtim,
aby bylo mozné okamzité zasahnout. Obchodnici s lidmi zfidka
pracuji sami a ¢asto méni misto vstupu, aby snizili riziko zadr-
Zeni, proto pouze rozsahlé shromazdovani (dajd mlze pomoci
identifikovat podobné zptsoby cinnosti obchodnikd a sdilet
osvédcené postupy. Nabor, doprava a vykofistovani déti vyza-
duje vysokou miru skupinové organizace. Pfislusnici pohraniéni
straze proto sleduji fadu souvisejicich trestnych ¢in(r4.

5.2. Ochrana udaji

PFislusnici pohranicni straze by méli pfi zaznamenavani, zpraco-
vavani a pfedavani Gdajll o détech v pIném rozsahu dodrZovat
vsechny platné pozadavky na ochranu (dajd. Je nutno dodrZzo-
vat pravni pfedpisy o ochrané tdaj.

PFislusnici pohraniéni straZe si pfi zaznamenavani, zpracova-
vani a predavani Gdajl o ditéti rovnéz musi pocinat dostatecné

14 Vyrocni zprava Interpolu za rok 2008 o trestné ¢innosti spojené
s obchodovanim s lidmi.
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opatrné. Pravni predpisy o ochrané (dajl plati a musi byt dodr-
Zovany. Obecné plati, Ze pfislusnici pohranicni straze by neméli
predavat zadné konkrétni informace o ditéti do zemé plivodu
ditéte ani Zadnym Gfadlim zemé plvodu sidlicim v zemi pfijezdu
(napf. konzularnim zastupcdm).

V pfipadé potfeby by méla byt zjisténa totoznost osob, které
mohou na dité cekat, a dospélé osoby i osob pred prostorem
pro pfilety (viz téz kapitola 4, oddil 4.2.1).

5.3. Konzularni zastupci tfetich zemi

Je tfeba posoudit kontaktovani téchto delegaci s cilem rychle
ovérit podklady a cestovni doklady za predpokladu, Ze to dité
jeSté vice neohrozi (napf. pokud dité da najevo, ze chce poza-
dat o azyl).

Cestujici (dospélé osoby), ktefi dité doprovazeji, nebo osoby,
které na né cekaji, mohou byt rovnéz zkontaktovani s rodilym
mluvcim jazyka, jimz hovofi, nebo tlumocnikem a dostat moz-
nost lépe sdélit své stanovisko pfislusnym organtim.

5.4. Postupy leteckych spolecnosti
pro zachazeni s détmi bez doprovodu

Pozadavky tykajici se véku, které letecké spolecnosti obvykle
pouzivaji pro urceni nezletilych osob bez doprovodu, se tykaji
déti ve véku od 5 do 11 let (nékdy az do 15 let). Informace o po-
stupech leteckych spolec¢nosti Ize zpravidla snadno najit na je-
jich oficialnich webovych strankach.

Mistni Grednici by méli zanalyzovat rizné postupy a urcit pfi-
padné slabiny v souvislosti s détmi na jejich letistich.
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Jak je uvedeno v oddilu 1.9, NRM je systém zFizeny na vnitrostatni
Grovni, jehoz Gcelem je zajistit ochranu zranitelnych osob a je-
jich prava prostfednictvim koordinované intervence. Organizace
NRM se lisi podle vnitrostatnich specifik a konkrétniho pfipadu.

Clenské staty jsou napfiklad v souladu s evropskym pravem po-
vinny na vnitrostatni Grovni zfidit referencni mechanismus pro
obéti obchodovani s lidmi's. V nékterych zemich byly postupy, jak
maji pFislusnici pohraniéni straZe reagovat v pfipadech tykajicich
se zranitelnych déti, shrnuty v souboru standardnich operacnich
postup(, které Ize snadno aktivovat. V jinych je pozadovana re-
akce mnohem méné jasna, a proto si pohranicni straze mohou
vytvaret vlastni referencni postupy ad-hoc.

Evropska unie téZ podporuje zfizovani referencnich mechanism
na vnitrostatni drovni, které fesi pfipady Ginosd déti. Komise vy-
dala pokyny™ a poskytuje ¢lenskym statdm podporu" pfi zfi-
zovani systému varovani v pripadech Gnos( déti s preshranicni
interoperabilitou. Rada® rovnéz vyzvala ¢lenské staty, aby tyto
mechanismy zavedly a uzavrely nezbytné dohody o spolupraci.
Nutno podotknout, Ze rozmanitost vnitrostatnich systémd zne-
moZnuje dosazeni jednotnosti na Grovni Evropské unie. V sou-

15 Viz €l.11 odst. 4 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/36/EU,
ktery uvadi, ze ,[€]lenské staty pFijmou opatfeni nezbytna k tomu, aby ve
spolupraci s pfislusnymi podplirnymi organizacemi byly vytvoreny vhodné
mechanismy, jejichz cilem je obéti v€as rozpoznat a poskytnout jim pomoc
a podporu”.

16 SEC(2008) 2912 v kone¢ném znéni - Best practice for launching a cross-border
child abduction alert (OsvédCené postupy pro vytvoreni systému varovani
v pfipadech Gnosl déti za hranice): http://ec.europa.eu/justice/funding/
rights/call_10014/ramc_ag_annex_5_2008_en.pdf

17 Tuto moznost vyuziva napriklad Bulharsko, Kypr, Polsko, Slovensko,
Spanélsko a Spojené kralovstvi.

18 Zavéry Rady ze dne 1. listopadu 2008: http://register.consilium.europa.eu/
doc/srv?l=CS&f=ST%2014612%202008%20REV %202
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casnosti tyto mechanismy jesté nemaji vyvinuté viechny ¢lenské
staty. Uvedené mechanismy jsou vsak nezbytné, aby bylo mozné
zajistit rychlou a koordinovanou reakci v pfipadé Ginost déti se
zapojenim vsech pfislusnych subjekt, véetné pohranicni straze.

Hlavnimi subjekty, které zajistuji zfizeni NRM a pFeshranicni
a meziodvétvovou spolupraci, jsou vnitrostatni organy. Pfislus-
nici pohranicni straze viak mohou hrat vyznamnou Glohu pFi
doporucovani, aby vnitrostatni organy takové mechanismy zfi-
dily tam, kde jeSté neexistuiji.

Agentura Frontex doporucuje vytvoreni referen¢niho systému se
snadnou aktivaci. U jakéhokoli referenéniho mechanismu, ktery
se tyka déti, by mély byt zohlednény tyto zasady:

+ Ochrana prav ditéte by méla byt u vSech pfijatych opatfeni
na prvnim misté a zaroven by mél byt respektovan nejlepsi
zajem ditéte.
govat na rlizné formy zneuzivani, vykofistovani a obchodovani
s lidmi. K dispozici by méla byt Siroka skala specializovanych
sluzeb, aby bylo moZzné rfadné uspokojovat specifické po-
treby jednotlivc.

+ MEél by byt prijat multidisciplinarni a mezioborovy pfistup.
Nejacinnéjsi jsou integrované systémy ochrany ditéte. Mély
by byt proto zapojeny viechny pFislusné a specializované sub-
jekty ze statni spravy a obcanské spolecnosti.

« Dohody uzaviené mezi rliznymi subjekty musi byt dostatec¢né
pruzné, aby obsahly slozity charakter referencniho procesu
a resily rozmanité potreby déti v riznych situacich. Vsichni
partnefi musi byt zapojeni s ohledem na jejich tlohy a odpo-
védnosti a v ramci mechanismu musi byt peclivé a Uzce de-
finovana zakladni zasada spoluprace.

« Pristup ke sluzbam zajistujicim podporu a ochranu by mél
byt poskytnut a umoznén.
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*

Zakladem acinného referenéniho mechanismu je transpa-
rentnost a jasné rozdéleni odpovédnosti.

Proces by mélo usnadnit rozvijeni pripadnych dFivéjsich me-
chanismd ve snaze posilit mistni odpovédnost. Cilem by méla
byt udrzitelnost.

Mechanismus by mél byt pravidelné prezkoumavan a aktu-
alizovan, aby byla zajisténa efektivita a G¢innost ochrany di-
téte. Clenské staty by mély usilovat o sou¢innost s ostatnimi
pFislusnymi referencnimi systémy.

PFislusnik pohrani¢ni straze by vzdy mél mit k dispozici tyto
informace:

*

kontaktni Gdaje na sluzby, které musi byt kontaktovany:
subjekty péce o dité, které jsou k dispozici 24 hodin denné,
7 dni v tydnu, a dalsi subjekty zajistujici pomoc v mimorad-
nych situacich,

obsahly seznam vsech dostupnych sluzeb a program(i ochrany
(zdravotnich, duSevniho zdravi, pravnich, logistickych atd.)
s kontaktnimi Gdaji, poskytovanych vnitrostatnimi or-
gany, ob¢anskou spole¢nosti, mezinarodnimi ¢i nevladnimi
organizacemi.

A konecné, pFisludnici pohranicni straze by méli absolvovat
zvlastni Skoleni o tom, jak jednat se zranitelnymi osobami, se
zvlastnim dlrazem na déti.
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APIS
1-24/7
ILO
IOM
NGO
NRM
NSIS
PNR
SBC
UNCRC

UNCRSR

UNODC
UAM

systém predbéznych informaci o cestujicich
kontrolni systém Interpolu

Mezinarodni organizace prace

Mezinarodni organizace pro migraci

nevladni organizace

narodni referencni mechanismus

narodni Schengensky informaéni systém
jmenna evidence cestujicich

Schengensky hrani¢ni kodex

Umluva Organizace spojenych narod(l o pravech
ditéte (1990)

Umluva Organizace spojenych narod( o pravnim
postaveni uprchlik( (1951)

UFad OSN pro drogy a kriminalitu

nezletila osoba bez doprovodu
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